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Edital n® 73/2026 — SEPLA-RH

EDITAL DE ABERTURA DAS INSCRICOES

A PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTOS, Estado de Sao Paulo, através da SEFIN, e do Departamento de Gestdo de
Pessoas e Ambiente de Trabalho, torna publico que fara realizar, sob a responsabilidade do Instituto Brasileiro de
Administragao Municipal — doravante designado apenas IBAM, concurso publico para o provimento dos seguintes
cargos:

Agente de Portaria

Auxiliar Veterinario

Eletricista

Fiscal de Posturas

Guia de Turismo Regional
Inspetor de Alunos

Motorista

Operador Social
Recepcionista Bilingue
Secretario de Unidade Escolar
Técnico de Agrimensura
Técnico de Edificagoes
Técnico de Segurancga do Trabalho
Tratador de Animais

O presente concurso publico, autorizado por ato do Exmo. Sr. Prefeito Municipal, exarado nos autos do processo
administrativo n°® 16.862/2026-11, sob a supervisdo da Comissdo Coordenadora do Concurso Publico, instituida pela
Portaria n° 072/2026-GPM, de 07 de maio de 2026, reger-se-a de acordo com as instrucdes especiais contidas neste Edital.
O referido certame publico sera homologado pelo Secretario Municipal de Finangas e Gestdo, na medida em que se
encerrar o processo classificatorio.

1. DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1. O Concurso Publico sera regido por este Edital, seus Anexos e eventuais retificagdes sendo sua operacionalizagao de
responsabilidade do IBAM.

1.2. O cargo, o requisito necessario para habilitacdo, os valores dos respectivos vencimentos, jornada de trabalho e
atribuicdes dos cargos se encontram na Tabela a seguir:

TABELA DE CARGOS E REQUISITOS

N° total | N° de vagas N° de vagas
de da ampla da ampla Escolaridade/
Vagas | concorrénci | concorréncia Remuneragio / carga Requisitos (a L
Cargos cod de areservadas | reservadas e serem Valor Inscrigdo
9 Ampla | a portadores aos ) e (5) comprovados (R$)
Concorr de candidatos no ato da
éncia deficiéncia negros posse)
1) (2) (3)
R$ 2.191,01 + R$ 1.100,00 Ensi
) (auxilio alimentagéo) = nsino
Agente de Portaria 601 10 1 2 . fundamental 54,30
R$ 3.291,01, equivalente ao
. . completo
nivel C / 40 horas semanais
R$ 2.981,16 + R$ 1.100,00
Auxiliar veterinario R R (auxilio alimentagao) = Ensino médio
602 2 R$ 4.081,16, equivalente ao completo 67,90
nivel G / 40 horas semanais
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R$2.981,16 + R$ 1.100,00 | =nSino medio
N (auxilio alimentago) = completo e curso
Eletricista 603 2 R$ 4.081,16, equivalente a0 de NR-10, com 67,90
nivel G / 40 horas semanais | C292 horaria
minima de 40h
R$ 4.834,10 + R$ 1.100,00
Fiscal de Posturas 604 10 (auxilio allmer_ltagao) =R$ Ensino médio 67.90
5.934,10, equivalente ao completo
nivel N / 40 horas semanais
Ensino médio
completo,
certificado de
curso de
_ _ . R$ 4.451, 42 + R$ 1.100,00 | Proficiéncia em
Guia de Turismo Regional 605 5 (auxilio alimentagao) = inglés ou 67,90
R$ 5.551,42, equivalente ao |  espanhol,
nivel M / 40 horas semanais | certificado de
curso de guia de
turismo e
cadastro na
EMBRATUR
R$ 2.981,16 + R$ 1.100,00 Ensino
Inspetor de Alunos (auxilio alimentagao) =
606 22 R$ 4.081,16, equivalente ao fundamental 54,30
nivel G /40 horas semanais completo
Ensino
Fundamental,
Carteira de
Habilitagdo —
Motorista thll?oaglyime;t':gég; 20’00 CNNH Categoria
607 10 R$ 4.081,16, equivalente ao “D” e Certificado 54,30
nivel G /40 horas semanais do Curs_o de
Formagéao de
Transporte
Coletivo de
Passageiros
R$ 4.101,84
40 horas semanais + R$
Operador Social 1.100,00 (auxilio Ensino médio
608 11 alimentagao) = completo 67,90
R$ 5.201,84, equivalente ao
nivel L / 40 horas semanais
R$ 4.101,84+ R$ 1.100,00 EC';S;'T:‘OIeToeg'O
Recepcionista Bilingue (auxilio alimentagao) = mp
609 2 R$ 5.201,84, equivalente ao certificado de 67,90
nivel L / 40 horas semanais p’roflme‘nma em
lingua inglesa
. . R$ 4.101,84+ R$ 1.100,00
Secretago dT Unidade 610 10 (auxilio alimentagéo) = Ensino médio 6790
scolar R$ 5.201,84, equivalente ao completo ’
nivel L/ 40 horas semanais
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Ensino médio

R$ 3.491,71+ R$ 1.100,00 ngﬂ‘é':égoe
Técnico em Agrimensura | 44 (auxilio alimentag&o) = profissional em 67,90
R$ 4.591,71, equivalente ao Adri
) A grimensura e
nivel | / 40 horas semanais registro
profissional
Certificado de
R$ 3.491,71+ R$ 1.100,00 | CSonclusdo do
L. o ~ o X <N curso Técnico de
Técnico de Edificagdes 612 (auxilio alimentag&o) = Edificacbes a 67,90

R$ 4.591,71, equivalente ao
nivel | / 40 horas semanais

nivel de Ensino

Médio e registro
profissional

Ensino médio
completo e
certificado de
Técnico de Seguranga do R$ 3.491,71+ R$ 1.100,00 concluséo de

Trabalho 613 2 - - (auxilio alimentag&o) = curso Técnico 67,90
R$ 4.591,71, equivalente ao | €M Seguranga
nivel 1 / 40 horas semanais | do Trabalho e

registro
profissional
Tratador de animais R$2.191,01 + R$ 1.100,00 Ensino
B (auxilio alimentagéo) = fundamental 54 30
614 4 1 R$ 3.291,01, equivalente ao | " '
completo

nivel C / 40 horas semanais

(1) Total de Vagas (incluindo-se a reserva para Candidatos Portadores de Deficiéncia e para Candidatos Negros).

(2) Reserva de Vagas para Candidatos Portadores de Deficiéncia, em atendimento ao Decreto Federal n° 3.298/99, Lei Municipal n° 2.412/06 e
Termo de Compromisso de Ajustamento de Conduta firmado com o Ministério Publico do Estado de Sao Paulo em 23/01/2014 (TAC/2014).

(3) Reserva de Vagas na proporgao de 20% para Candidatos Negros, conforme Lei Complementar n° 1.116/2021.

(4) A carga horaria indicada de 40 horas semanais, deverd ser cumprida de acordo com a necessidade da Administragdo, respeitando-se a
proporcionalidade de remuneragao.

(5) A carga horaria indicada devera ser cumprida de acordo com a necessidade da Administracao, respeitando-se a proporcionalidade de
remuneragao, podendo ser diurna e/ou noturna, em dias de semana, sabados, domingos e feriados, em regime de plantdo ou de escala de trabalho,
obedecida a carga horaria semanal de trabalho.

1.3. O Concurso Publico destina-se ao provimento dos cargos indicados na Tabela do item 1.2 acima, das vagas
relacionadas neste edital, em reposicdo de vacancias existentes, podendo ser aproveitado para provimento de vagas
eventualmente criadas apds a publicagéo deste edital e dentro do prazo de validade do certame, observada a ordem de
classificagao.

1.4. Cabe a Prefeitura do Municipio de Santos o direito de convocar os candidatos classificados para o provimento de
cargos, além do numero de vagas constantes da Tabela do item 1.2 deste Edital, em numero estritamente necessario,
obedecendo ao limite das vagas existentes em seu quadro permanente de cargos efetivos ou das que vierem a vagar ou a
serem criadas, durante o prazo da validade do Concurso Publico, desde que haja disponibilidade orgamentaria, ndo
havendo, portanto, obrigatoriedade de aproveitamento total dos candidatos aprovados no certame.

1.5. Os vencimentos mencionados na Tabela do item 1.2 correspondem aos valores fixados na Tabela de Vencimentos dos
Cargos Efetivos do Quadro Permanente do Municipio de Santos, observada a proporcionalidade da jornada de trabalho, e
serdo reajustados de acordo com os percentuais aplicados pela Prefeitura Municipal de Santos aos salarios dos servidores
publicos municipais da mesma categoria.

1.6. Havera reserva legal de vagas para candidatos com deficiéncia, a razédo de 10% (dez por cento) das vagas oferecidas,
por cargo, conforme discriminado no Capitulo 5 deste Edital.

1.7. O referido percentual sera aplicado sempre que o numero de vagas oferecidas, por cargo, for igual ou superior a 5
(cinco), uma vez que um numero menor de vagas ndo comporta o percentual exigido, nos termos do disposto na legislagdo
municipal pertinente.

1.8. Havera reserva legal de vagas para candidatos negros, a razao de 20% (vinte por cento) das vagas oferecidas por
cargo, a ser aplicada sempre que o numero de vagas ofertadas no concurso publico for igual ou superior a 3 (trés),
conforme disposto no Capitulo 6 deste Edital.
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1.9. Na hipétese de quantitativo fracionado para nUmero de vagas reservadas a candidatos negros, esse sera aumentado
para o primeiro numero inteiro subsequente, em caso de fragcéo igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou diminuido para
numero inteiro imediatamente inferior, em caso de fragdo menor que 0,5 (cinco décimos), nos termos da Lei Complementar
n°1.116/21.

1.10. A nomeacéo, a posse e o exercicio dos cargos serao regidos pelo Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais de
Santos — Lei Municipal n°® 4.623/84 e alteragdes subsequentes.

1.11. O candidato aprovado devera prestar servigos dentro do horario estabelecido pela Administragdo, podendo ser diurno
e/ou noturno, em dias de semana, sabados, domingos e feriados, em regime de plantdo ou de escala de trabalho,
obedecida a carga horaria semanal de trabalho.

1.12. E de inteira responsabilidade dos candidatos verificar o andamento do Concurso Publico em todas as suas fases,
através dos meios de comunicagdo descritos no presente Edital.

1.13. Os Anexos, partes integrantes deste Edital, sdo os que seguem:

Anexo | — Descrigao das atribuigées do cargo

Anexo Il - Programas das Provas e Habilitagdao

Anexo lll - Cronograma Estimativo

Anexo IV — Modelo de Laudo Médico para Pessoa com Deficiéncia e/ou Condigao Especial
Anexo V — Modelo de Auto declaragdo para pessoas Pretas e Pardas

Anexo VI — Modelo de Requerimento de Inclusao e uso de “Nome Social”

Anexo VIl — Relagao de exames clinicos, laboratoriais ou de imagem

1.14. O cronograma estimativo constante do Anexo Il podera sofrer alteragbes, se necessario e em observancia ao
principio do interesse publico, sendo obrigacdo do candidato acompanhar as divulgagdes, convocagdes e comunicagdes
deste Concurso Publico através dos meios oficiais de atendimento e divulgacéo dos respectivos atos.

2. DAS INSCRIGOES

INSTRUGOES GERAIS E ESPECIAIS QUANTO A INSCRIGAO:

2.1. A inscricao do candidato implicara o conhecimento e a tacita aceitacdo das normas e condi¢cbes estabelecidas neste
Edital e das normas legais pertinentes, bem como em eventuais retificagdes, comunicados e instru¢des especificas para a
realizagdo do certame, acerca das quais o candidato ndo podera alegar desconhecimento.

2.2. Objetivando evitar 6nus desnecessario, o candidato devera orientar-se no sentido de recolher o valor de inscricdo
somente apds tomar conhecimento de todos os requisitos exigidos para o Concurso Publico.

2.3. E vedada a participacdo neste Certame de qualquer dos membros integrantes da Comisséo Especial de Concurso
Publico ou das bancas examinadoras, além dos respectivos cdnjuges, companheiros ou parentes consanguineos ou afins,
até terceiro grau.

2.3.1. Qualquer desobediéncia a proibicao prevista no item anterior ou, constatado a qualquer tempo que determinado
candidato tenha sido beneficiado por obtengcdo de informagdes privilegiadas, sera o infrator eliminado do Certame sem
prejuizo de responsabilizagao civil.

2.4. E permitido ao candidato inscrever-se para mais de um cargo/fungdo, desde que, pertencentes a blocos diferentes,
conforme tabela abaixo:

BLOCO A BLOCO B
e Agente de Portaria e  Operador Social
e Auxiliar Veterinario e  Técnico em Agrimensura
e Eletricista e Técnico em Edificagbes
e Fiscal de Posturas e  Técnico em Seguranga do Trabalho
e Guia de Turismo Regional e  Motorista
e Recepcionista Bilingue e Inspetor de Alunos
e Secretario de Unidade Escolar e Tratador de Animais

2.4.1. Caso seja efetuada mais de uma inscricdo a cargos pertencentes ao mesmo bloco, sera considerada, para efeito
4
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deste Concurso Publico, aquela em que o candidato estiver presente na prova objetiva, sendo considerado ausente nas
demais opgodes.

2.4.2. Recomenda-se a ndo realizagdo de mais de uma inscricdo para os cargos de mesmo bloco, considerando que a
data da prova objetiva podera estar prevista para o mesmo dia e podera haver concomitancia de horario das provas.

2.5. O candidato, ao se inscrever, estara declarando, sob as penas da lei que, apés a habilitagdo no Concurso
Publico e no ato da posse, ira satisfazer as seguintes condigdes:

a) ser brasileiro nato ou naturalizado ou estrangeiro, nos termos em que dispuser a legislagédo especifica;

b) ter completado 18 (dezoito) anos de idade, quando da posse;

c) estar em dia com as obrigagdes do Servigo Militar, se do sexo masculino;

d) estar em situagéo regular com a Justica Eleitoral;

e) estar com o CPF regularizado;

f) possuir a escolaridade ou a respectiva habilitagdo profissional formal para o exercicio do cargo;

g) néo ter sido condenado, em decis&o transitada em julgado, por quaisquer dos crimes previstos no Capitulo Il do Titulo VI
do Caodigo Penal, nos termos da Lei n® 4739 de 08 de abril de 2026;

h) ndo registrar antecedentes criminais oriundos de sentenga transitada em julgado ou demonstrar o cumprimento integral
das penas que tenham sido cominadas;

i) ser considerado apto no exame médico pré-admissional, de carater eliminatdrio, a ser realizado pela Secdo de Medicina
do Trabalho — SEMED/COMED/DEGEPAT/SEFIN, para constatacao de aptidao fisica e mental;

j) ndo receber proventos de aposentadoria ou remuneracdo de cargo, emprego ou funcdo publica, ressalvados os
cargos/fungdes acumulaveis previstos na Constituicdo Federal;

k) preencher as exigéncias para provimento do cargo segundo o que determina a Lei e a Tabela do item 1.2 do presente
Edital;

I) ndo ter sido demitido de cargo ou emprego da Administragéo Publica do Municipio de Santos, em virtude de aplicagédo de
sancgao disciplinar oriunda de regular processo administrativo disciplinar ou de sentenca transitada em julgado.

2.6. No ato da inscricdo nao serdo solicitados comprovantes das exigéncias contidas no item 2.5, deste Capitulo, sendo
obrigatéria a sua comprovagdo quando da convocagado para ingresso no quadro de servidores publicos municipais, sob
pena de desclassificagdo automatica, ndo cabendo recurso.

2.7. As inscrices ficarao abertas exclusivamente através da Internet no periodo do dia 22 de julho de 2026 até as 23h59
do dia 20 de agosto de 2026 (Horario de Brasilia).

2.8. O periodo de inscrigdo podera ser prorrogado por necessidade de ordem técnica e/ou operacional, a critério da
Comissao do Concurso Publico e do IBAM.

2.8.1. A prorrogacao de que trata o item anterior podera ser feita sem prévio aviso, bastando, para todos os efeitos legais a
comunicagéo feita no enderego eletrénico www.ibamsp-concursos.org.br e no Diario Oficial do Municipio de Santos.

2.9. Ao se inscrever, o candidato devera indicar o cédigo da opg¢ao do cargo para a qual pretende concorrer, conforme
tabela constante no item 1.2 deste Edital.

2.10. Ao inscrever-se no Concurso Publico, é recomendavel ao candidato observar atentamente as informagdes sobre a
aplicagéo das provas, em especial os requisitos minimos de escolaridade e exigéncias constantes deste Edital.

2.11. As informagdes prestadas nos campos respectivos da inscricdo efetuada via Internet serdao de inteira
responsabilidade do candidato, reservando-se a Prefeitura Municipal de Santos e ao IBAM o direito de excluir do
Concurso Publico aquele que nao preencher esse documento oficial de forma completa e correta, e/ou fornecer
dados inveridicos ou falsos.

2.11.1. Efetivada a inscrigcdo, nao seréo aceitos pedidos para alteragdo da opgao do cargo pretendido.
2.11.2. Considera-se inscri¢ao efetivada aquela devidamente paga.
2.11.3. Nao serao aceitas inscri¢des por via postal ou que nédo estejam em conformidade com o disposto neste Edital.

2.12. CONDIGAO ESPECIAL PARA REALIZACAO DE PROVAS: Caso o candidato (deficiente ou n&o) necessite de
condicao especial para realizagdo da prova, devera requeré-la no mesmo periodo destinado as inscricbes (do dia 22 de
julho de 2026 até as 23h59 do dia 20 de agosto de 2026 — horario de Brasilia), IMPRETERIVELMENTE, obedecendo aos
seguintes procedimentos:

2.12.1. Acessar o link proprio deste Concurso Publico, no site do IBAM — www.ibamsp-concursos.orqg.br.

2.12.2. Durante o preenchimento da ficha de inscrigdo, no campo “Condigéo Especial’, especificar os recursos/condi¢coes
especiais de que necessita, seguindo as instrugdes ali indicadas.

2.12.3. Além do requerimento mencionado acima, o candidato devera, obrigatoriamente no periodo de inscrigoes,
anexar laudo médico em que conste e fundamente a necessidade indicada, conforme modelo constante do ANEXO IV
deste Edital. O Laudo Médico devera conter nome completo do candidato, CRM e assinatura do profissional que o emitiu; e
o documento devera estar legivel, sob pena de n&o ser considerado.
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2.12.4. O laudo de que trata o item 2.12.3. devera ainda indicar as adaptagdes necessarias para a realizacado da referida
etapa, bem como, se for o caso, as tecnologias assistivas de que disponha o candidato para a sua realizagdo, consoante
campo indicado no modelo do ANEXO |V deste Edital.

2.12.5. Salvo disposi¢ao legal em sentido contrario, o laudo médico devera ser referente aos uUltimos 12 (doze) meses
anteriores a da data de publicagéo do Edital.

2.12.6. Ficara dispensada ainda a andlise do prazo de que trata o item 2.12.5. nos casos em que o Laudo Médico aponte,
expressamente, que o diagndstico indicado pelo CID ¢ irreversivel ou permanente ou de longo prazo, nos termos do art. 2°
da Lei 13.146/15.

2.12.7. O laudo tera validade apenas para este Concurso Publico.

2.12.8. Para o envio do laudo médico, o candidato — durante o periodo de inscricdbes — devera acessar o link proprio deste
Concurso Publico, no site do IBAM (www.ibamsp-concursos.org.br) e enviar a documentagéo pertinente;

2.12.9. O laudo médico devera ser enviado digitalizado, frente e verso, se for o caso, com tamanho de até 1 MB, por

» o«

documento anexado, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”.

2.12.10. O IBAM néao se responsabiliza por qualquer tipo de extravio que impega o recebimento do laudo correspondente a
solicitacéo da condigdo especial.

2.12.11. O atendimento as condi¢des solicitadas ficara sujeito a andlise de viabilidade e razoabilidade do pedido.

2.12.12. O candidato esta ciente que a realizagdo da prova nas condi¢des do Item 2.12, ndo significa que ele sera
automaticamente considerado Pessoa com Deficiéncia para o ingresso. Caso seja aprovado, sera submetido a exames por
ocasido da admisséo, por profissional indicado pela Prefeitura Municipal de Santos.

2.12.13. O candidato que ndo encaminhar tempestivamente sua solicitagdo de condicdo especial para a realizacédo da
prova, no periodo destinado as inscrigdes (do dia 22 de julho de 2026 até as 23h59 do dia 20 de agosto de 2026 — horario
de Brasilia), bem como nao juntar o laudo médico que a justifique, seja qual for o motivo alegado, ndo tera a condicéo
atendida.

2.12.14. A realizagéo das provas por estes candidatos, em condi¢gdes especiais, ficara condicionada a possibilidade de
fazé-las de forma que nao importe em quebra de sigilo ou ndo enseje seu favorecimento.

2.13. DA CANDIDATA LACTANTE:

2.13.1. A candidata que necessitar amamentar o filho durante a realizagcdo das provas, devera indicar a condi¢gao especial
por ocasido da inscricdo, bem como anexar, no campo proprio, a Certiddo de Nascimento da crianga.

2.13.2. A Certiddo de Nascimento devera ser enviada digitalizada, frente e verso, se for o caso, com tamanho de até 1 MB,

» o«

por documento anexado, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”.

2.13.3. Aplica-se a candidata lactante as mesmas disposi¢cdes dos itens 2.12.10, 2.12.13. e 2.12.14., e ainda a
compensacao de tempo de prova nos casos previstos no Capitulo 8 - Das Provas Objetivas.

2.14. TRATAMENTO DE GENERO/NOME SOCIAL: O(A) candidato(a) podera requerer ser tratado pelo género e nome
social durante a realizagdo das provas e qualquer outra fase presencial devendo, no periodo das inscricdes, preencher
campo proprio disponibilizado na pagina de inscrigdo do Concurso Publico, bem como na area do candidato.

2.14.1. Requerido o tratamento pelo nome social, o candidato devera submeter, na area do candidato, declaragédo escrita
de proprio punho assinada, solicitando o tratamento por nome social, com tamanho de 1MB, na extensao “.pdf’, “.jpg”,
“jpeg’ ou “.png’.

2.14.2. Quando das publicagdes dos resultados e divulgagdes no site do IBAM, sera considerado o nome e género
constantes no registro civil e informado pelo(a) candidato(a) no formulario de Inscrigao.

2.14.3. O(A) candidato(a) que ndo efetuar a solicitagdo mencionada no item 2.14 no periodo destinado as inscricdes nao
podera alegar prejuizo ou constrangimento, arcando com as consequéncias advindas de sua omissao.

2.15. FUNGAO DE JURADO PARA CRITERIO DE DESEMPATE: O candidato que tenha exercido efetivamente a fungcdo
de jurado, a partir da vigéncia da Lei Federal n°® 11.689/08 e até o ultimo dia do periodo das inscrigdes para este Concurso
Publico, podera solicitar esta opcéo para critério de desempate, mediante apresentacdo de certiddo ou declaracdo de
efetivo exercicio da funcéo de jurado, expedida pelo Juizo competente, contendo a identificacdo do candidato e a indicacéo
da data ou do periodo em que exerceu a referida funcéo, de acordo com as seguintes orientagdes:

2.15.1. O documento comprobatdério do descrito no item 2.15 devera ser enviado por meio do link proprio deste Concurso
Publico, no site do IBAM www.ibamsp-concursos.org.br no campo destinado ao envio da documentagéo;

2.15.2. O documento comprobatério devera ser enviado digitalizado, frente e verso, se for o caso, com tamanho de até 1

» o«

MB, por documento anexado, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”.
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2.15.3. O candidato que ndo atender ao item 2.15 deste Capitulo, ndo tera sua condigéo de jurado utilizada como critério de
desempate.

2.15.4. O(a) candidato(a), para fazer jus ao previsto no item 2.15 deste Edital, devera comprovar ter exercido a fungéo de
jurado entre a data da vigéncia da referida Lei e a data de término das inscrigées deste Concurso Publico.

2.16. A inscricao do candidato para concorrer as vagas reservadas a pessoa com deficiéncia (PcD) devera obedecer,
rigorosamente, o disposto no Capitulo 5 do presente Edital.

2.17. A inscrigdo do candidato para concorrer as vagas reservadas as pessoas negras devera obedecer, rigorosamente, ao
disposto no Capitulo 6 do presente Edital.

2.18. Ao realizar sua inscricéo, o candidato manifesta aceitagdo aos termos deste edital e também registra a autorizagéo
livre e inequivoca para tratamento dos seus dados pessoais para finalidade especifica deste Certame, em conformidade
com a Lei Federal n° 13.709/18 — Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (LGPD), o que inclui a divulgacao de seus
dados em listagens e resultados no decorrer do certame, tais como aqueles relativos a data de nascimento, notas e
desempenho nas provas, entre outros, tendo em vista que essas informagdes sdo essenciais para o fiel cumprimento da
publicidade dos atos atinentes ao Concurso Publico.

2.18.1. Nao caberao reclamagdes posteriores neste sentido, ficando cientes também as pessoas de que possivelmente tais
informagdes poder&o ser encontradas na rede mundial de computadores através dos mecanismos de busca atualmente
existentes.

3. DAISENGAO DO PAGAMENTO DA INSCRIGAO

3.1. Os candidatos que se julgarem amparados pelo Decreto Municipal n® 4.746/07, ou pela Lei Complementar Municipal n°
412/00, os quais estabelecem a gratuidade da inscrigdo no concurso, deverao proceder da seguinte forma:

3.1.1. Acessar o site: http://www.ibamsp-concursos.org.br nos dias 22 e 23 de julho de 2026.
3.1.2. Localizar, no site, o link — “Area do Candidato” deste Concurso Publico;

3.1.3. Clicar em “Inscrigdo Online”;

3.1.4. Preencher total e corretamente o cadastro com os dados solicitados;

3.1.5. Enviar os documentos comprobatoérios digitalizados, frente e verso, se for o caso, com tamanho de até 1 MB, por
documento anexado, nas extensdes “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”, IMPRETERIVELMENTE, até as 23h59 (horario de
Brasilia) do dia 23 de julho de 2026.

3.1.6. Nao serao avaliados documentos ilegiveis e/ou rasurados ou arquivos corrompidos.
3.1.7. Nao serao considerados os documentos entregues por outro meio que ndo o estabelecido no item acima.

3.1.7.1. Caso o candidato utilize outro meio que ndo o estabelecido neste Edital ou deixe de anexar qualquer um dos
documentos listados tera indeferido seu pedido de isengdo do pagamento da inscrigéo.

3.1.8. Nao sera aceita a entrega condicional ou complementagdo de documentos ou a retirada de documentos apds a
entrega da devida documentacao.

3.1.9. Todas as informagdes prestadas na solicitagdo de isencdo do pagamento da inscrigdo e nas declaragdes firmadas
sao de inteira responsabilidade do candidato, assim como a idoneidade dos documentos entregues, tornando-se nulos
todos os atos deles decorrentes, além de sujeitar-se o candidato as penalidades previstas em lei, em caso de irregularidade
constatada, ndo excluindo responsabilidade civil e criminal.

3.2. Os seguintes documentos devem ser anexados:
3.2.1. Doador de sangue:

3.2.1.1. Documentos comprobatérios contendo, no minimo, 2 (duas) doag¢des de sangue efetuadas em um periodo de 01
(um) ano, no Municipio de Santos, sendo que a ultima doagado devera estar dentro do prazo maximo de 12 (doze) meses
anteriores a data da publicagdo deste Edital;

3.2.1.2. A comprovagao da condigdo de doador de sangue devera ser efetuada através de documento emitido em papel
timbrado com data, assinatura e carimbo da entidade coletora.

3.2.2. Desempregado:

3.2.2.1. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, das paginas onde constem o nuimero da carteira (pagina com foto),
dados cadastrais (verso da pagina), ultimo registro profissional e pagina em branco subsequente;

3.2.2.2. Em caso de Carteira de Trabalho Digital, a digitalizagdo das paginas contendo os dados do item 3.2.2.1 e, caso nao
conste a fotografia, juntar também um documento com a fotografia do candidato, de modo a poder identificar a pessoa
adequadamente;
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3.2.2.3. Documento de comprovacéo de cadastro junto ao Programa de Atendimento ao Trabalhador ou outro programa de
governo semelhante, com data de cadastro ha mais de 30 (trinta) dias da data da publicacéo deste Edital; e,

3.2.2.4. Guia de recebimento do seguro-desemprego referente ao ultimo registro profissional.
3.2.3. Hipossuficiente:

3.2.3.1. Ultimo comprovante de pagamento contendo remuneragdo bruta mensal de, no maximo, 1 (um) salario minimo,
emitido no més anterior a data de publicacao deste Edital;

3.2.4. Doadora regular de leite materno:

3.2.4.1. Documento comprobatério emitido por banco de leite humano em regular funcionamento, que comprove a
realizagdo de, no minimo, 3 (trés) doagdes de leite materno nos 12 (doze) meses antecedentes a publicagdo deste Edital.

3.2.5. A auséncia de qualquer um dos documentos citados nos itens 3.2.1 a 3.2.4 e seus subitens, acarretara no
indeferimento do pedido de isengdo especifico.

3.2.6. Nao sera permitida a inclusdo de documentos apos efetuado o protocolo do pedido.

3.2.7. O IBAM se reserva no direito de solicitar ao candidato que apresente os originais de quaisquer documentos, caso
entenda necessario, cabendo indeferimento do pedido o ndo atendimento.

3.2.8. O documento comprobatério que seja originalmente digital devera conter mecanismos que permitam verificar sua
autenticidade, tais como assinatura eletronica, certificacao digital, codigo de validacdo, QRCode, enderego eletronico de
verificagdo ou outro mecanismo oficial de validagédo disponibilizado pelo emissor, ou cépia simples sujeita a apresentagéo
do original.

3.2.9. Identificada a utilizagdo de documentos inveridicos, falsos ou fraudulentos, a isengdo podera ser negada, sem
prejuizo das medidas administrativas, civis ou criminais cabiveis, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

3.3. A auséncia de qualquer um dos documentos acima listados acarretara o indeferimento do pedido de isengéio.

3.4. Nao serao aceitos pedidos de isengéo do valor da inscricao apos as 23h59 do dia 23 de julho de 2026 ou que sejam
enviados por outro meio ndo especificado neste capitulo.

3.5. O Edital contendo o resultado do pedido de isengéo sera divulgado no site do IBAM e no Diario Oficial do Municipio de
Santos a partir do dia 05 de agosto de 2026.

3.6. O candidato que tiver seu pedido de isengado indeferido podera interpor recurso contra a decisdo de indeferimento,
observando o procedimento previsto no Capitulo 11 - Dos Recursos, deste Edital de Abertura.

3.6.1. Caso o recurso seja deferido, o candidato estard automaticamente inscrito no presente Concurso Publico, néo
havendo necessidade de pagamento do boleto.

3.6.2. Caso o recurso seja indeferido ou o candidato n&o interponha recurso contra o indeferimento do pedido de isengéo, e
desejar participar do Concurso Publico devera acessar a “Area do Candidato”, no site do IBAM, e imprimir o boleto do valor
correspondente a inscricdo para quitagdo até o dia 21 de agosto de 2026.

3.6.3. O candidato que tiver seu pedido de isencao indeferido, inclusive apés a analise de eventual recurso, e que nao
efetuar o pagamento do boleto no prazo previsto no item 3.6.2. sera considerado nao inscrito.

4. PROCEDIMENTOS PARA INSCRIGAO:

4.1. As inscrigcdes serao realizadas exclusivamente via Internet e, para tanto, o(a) candidato(a) devera acessar o endereco
eletrénico www.ibamsp-concursos.org.br, através dos links correlatos ao Concurso Publico e efetuar sua inscricgdo no
periodo de 22 de julho de 2026 até as 23h59 do dia 20 de agosto de 2026 (horario de Brasilia) conforme os
procedimentos estabelecidos abaixo:

4.1.1. Acessar o site www.ibamsp-concursos.org.br;

4.1.2. Localizar o link “Area do Candidato” deste Concurso Publico;

4.1.3. Clicar em “Inscricao Online”;

4.1.4. Ler na integra e atentamente este Edital e seus anexos;

4.1.5. Preencher total e corretamente o formulario de inscricdo, optando pelo cargo que deseja concorrer.

4.1.6. Conferir e transmitir os dados informados.

4.1.7. Efetuar o pagamento da inscrigéo.
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4.1.8. Para efetivagdo da inscricdo, o candidato podera valer-se das opg¢des abaixo, desde que observe as instrugdes deste
Edital:

4.1.8.1. Pagamento via boleto bancario;
4.1.8.2. Pagamento via PIX;
4.1.8.3. Pagamento via cartao de crédito.

4.1.9._PARA PAGAMENTO POR BOLETO BANCARIO OU PIX: o candidato devera utilizar o documento gerado no
procedimento de cadastro, cujo pagamento ndo podera ultrapassar o dia 21 de agosto de 2026, observada a data de
vencimento do respectivo boleto, e o horario bancario.

4.1.10. Os boletos bancarios sdo emitidos com vencimento maximo de 03 (trés) dias. Caso ultrapassado o prazo de
vencimento, o(a) candidato(a) devera emitir novo boleto bancario na area do candidato.

4.1.10.1._No proéprio boleto de pagamento das inscricées, o candidato tera a op¢céo de fazer uso da modalidade PIX
como forma de pagamento, mediante a captagcdo da imagem do QRCode especifico, ou codigo de pagamento, que
direcionara o candidato para o Sistema de Pagamento Instantdneo. A operacdo realizada mediante o uso do PIX sera
confirmada apés 48 horas.

4.1.10.2._No caso de realizacdo do pagamento diretamente pelo aparelho celular, o candidato podera fazer a opcao
de “pagamento via pix”, obtendo o cddigo respectivo para a operagao.

4.1.11. Para a seguranca do(a) candidato(a) e minimizar os problemas decorrentes da transferéncia do numerario pelo
agente recebedor e sua inclusdo no banco de dados do IBAM, recomendamos que o pagamento do boleto devera ser feito,
preferencialmente, na rede bancaria.

4.1.12. O IBAM e a Prefeitura ndo se responsabilizam por pagamentos feitos em Supermercados, Lojas e Casas Lotéricas
ou qualquer outro estabelecimento desse género.

4.1.13._ PARA PAGAMENTO POR CARTAO DE CREDITO: O candidato podera realizar o pagamento da inscricdo pela
opcao de cartdo de crédito, utilizando o sequinte procedimento:

4.1.13.1. Acessar a area do candidato com o CPF e senha e selecionar a opgao “22 via de boleto”;

4.1.13.2. Em seguida, selecionar a opgao “pagamento via cartao de crédito”, e o botao “efetuar pagamento”;
4.1.13.3. Na tela seguinte aparecera as operadoras credenciadas, e o candidato devera indicar:

4.1.13.3.1. Nome do titular como esta no cartao;

4.1.13.3.2. Numero do cartdo de crédito

4.1.13.3.3. O codigo de seguranca (CVV);

4.1.13.3.4. Més e ano de validade (MM/AAAA).

4.1.13.4. Apds o preenchimento, clicar no botao “efetuar pagamento”.

4.1.14. Somente sera permitido o pagamento via cartdo de crédito até as 23h59 do dia 20 de agosto de 2026, ultimo dia do
periodo de inscrigdes.

4.1.15. O boleto bancario podera ser impresso até o dia 20 de agosto de 2026, ultima data também para pagamento por
cartdo de crédito.

4.1.16. Em nenhuma hipétese sera aceito pagamento a menor ou que se refira a desconto.

4.1.17. Em caso de feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias bancarias na localidade em que se encontra
o candidato, o boleto devera ser pago antecipadamente (antes da data efetiva de vencimento).

4.1.18. O candidato que efetuar o agendamento de pagamento de sua inscrigdo devera fazé-lo utilizando a opgao

“antecipar”’, para os casos em que a data coincida com feriado ou evento que acarrete o fechamento de agéncias

bancarias na localidade em que se encontra, e se atentar para a confirmagao do débito em sua conta corrente. Nao tendo
9
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ocorrido o débito do valor agendado (e consequente crédito na conta do IBAM) a inscrigdo ndo sera considerada valida.
4.1.19. As inscrigdes somente serdo consideradas efetivadas apds a comprovagao do pagamento do valor da inscrigéo.

4.1.20. Serao canceladas as inscricbes com pagamento efetuado com valor menor do que o estabelecido neste edital e as
solicitagdes de inscricdo cujos pagamentos forem efetuados apds o dia 21 de agosto de 2026 ou de forma diferente das
estabelecidas neste Capitulo.

4.1.21. E vedada a transferéncia do valor pago a titulo de inscrigdo para terceiros, ou para outros CONcUrsos ou processos
seletivos, ou para cargo diferente daquele a que se refere a inscricdo paga, devendo o candidato se atentar para a correta
selegao do cargo para o qual pretende pagar a inscrigéo.

4.2. A pesquisa para acompanhar a situagéo da inscrigdo podera ser feita a partir de 2 (dois) dias uteis apds o pagamento
do boleto pelo candidato, através do endereco eletrénico do IBAM, no link correlato ao presente Concurso Publico.

4.2.1. Para efetuar consultas, o candidato devera acessar o site www.ibamsp-concursos.org.br e no link “area do
candidato” digitar seu CPF e a senha cadastrada. Para tanto é necessario que o candidato cadastre esses dados
corretamente.

4.2.2. Caso o candidato ndo consiga efetuar consultas relativas a sua inscrigdo, devera entrar em contato com o IBAM por
e-mail: atendimento@ibamsp-concursos.org.br.

4.2.3. As corregGes dos dados de inscricdo poderédo ser feitas SOMENTE até o término das inscricbes e mediante acesso a
“Area do Candidato” com o seu CPF e senha.

4.2.3.1. Os dados de nome e documentos oficiais que precisem de alteragcédo, deverdo ser solicitados, por e-mail para o
IBAM no endereco: atendimento@ibamsp-concursos.org.br.

4.2.3.2. O e-mail encaminhado ao IBAM devera conter informacdes suficientes para identificacdo do candidato, andlise da
solicitacéo apresentada e envio da respectiva resposta pela equipe de atendimento.

4.2.4. O candidato que nado efetuar as corregdes dos respectivos dados ndo podera interpor recurso em favor de sua
situacao apos a divulgacédo dessas informagdes na lista de classificagdo, arcando com as consequéncias advindas de sua
omissao.

4.2.4.1. Nao cabera recurso da divulgacdo de classificagcdo preliminar por motivo de erro de dados cadastrais que sejam
utilizados como critério de desempate, devendo o candidato observar o prazo do item 4.2.3.

4.2.5. O candidato inscrito ndo devera enviar cépia do documento de identidade ou de qualquer documento comprobatério
de escolaridade, sendo de sua exclusiva responsabilidade a informagdo dos dados cadastrais no ato da inscrigdo, sob as
penas da lei.

4.2.5.1. A documentagéo em questdo podera, entretanto, ser solicitada nos casos em que seja necessario dirimir duvidas e
informacgdes suplementares a analise de dados, provas ou avaliagdes.

4.3 O IBAM e a Prefeitura Municipal de Santos ndo se responsabilizam por solicitagdes de inscrigcdes via Internet ndo
recebidas por motivo de ordem técnica dos computadores, falha de comunicagcdo, congestionamento de linhas de
comunicagéao, erro ou atraso dos bancos ou entidades conveniadas no que se refere ao processamento dos pagamentos,
bem como, outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia de dados.

4.3.1. As inscricbes devem ser feitas com antecedéncia, evitando o possivel congestionamento de comunicagédo no site
www.ibamsp-concursos.org.br, nos ultimos dias de inscrigdo.

4.4. Nao havera devolucao da importancia paga, ainda que a maior ou em duplicidade, exceto no caso de cancelamento do
Concurso Publico.

4.5. O descumprimento das instrugdes de inscrigdo constante deste Capitulo implicara a ndo efetivagéo da inscrigcdo.

5. DA RESERVA DE VAGAS PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA

5.1. Segundo dispbde a legislagdo vigente, serdo reservadas 10% (dez por cento) das vagas que vierem a ser
disponibilizadas, por cargo, para candidatos com deficiéncia, observada a ordem de classificagdo, nos termos da
Constituicdo Federal, bem como aquelas discriminadas nas Leis Federais n° 7853/89, n° 12.764/12, n° 13.146/15, n°
14.126/21, n° 14.768/23, n° 15.176/25, no artigo 4° do Decreto Federal n° 3.298/99, alterado pelo Decreto Federal n°
5.296/04, Decreto Federal n° 9.508/18 e os portadores de visdo monocular, conforme Sumula 377 do Superior Tribunal de
Justica — STJ.5.1.1. Serdo observadas, ainda, as regras dispostas na Lei Municipal n°® 2.412/06.

5.2. Ao candidato abrangido pelas normas de que trata o item 5.1. é assegurado o direito de inscrever-se na condi¢céo de
pessoa com deficiéncia, desde que declare essa condi¢ao no ato da inscrigao.

5.3. Conforme o disposto no inciso IV, do artigo 3°, pelo Decreto Federal n° 9.508/18, bem como em atencao ao disposto no
inciso IV do art. 4°, da Lei Municipal n° 2.412/06, o candidato devera apresentar, no periodo destinado as inscrigdes, laudo
médico atestando a espécie e o grau ou nivel da deficiéncia, com expressa referéncia ao cédigo correspondente da
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Classificacao Internacional de Doenga — CID, bem como a provavel causa da deficiéncia, conforme informagdes indicadas
no modelo constante do ANEXO IV.
5.3.1. O laudo médico mencionado no item 5.3 devera ser enviado conforme orientagbes que seguem:

5.3.2. Acessar o link proprio deste Concurso Publico, no site do IBAM www.ibamsp-concursos.org.br e realizar o envio do
laudo médico, por meio digital (upload).

5.3.2.1. O Laudo Médico devera estar legivel, sendo obrigatério conter o nome completo do candidato, o CRM e assinatura
do profissional que o emitiu, sob pena de nao ser considerado.

5.3.2.2. Salvo disposicdo legal em sentido contrario, o laudo médico devera ter sido emitido nos 12 (doze) meses que
antecedem a data de publicagéo deste Edital, devendo, em qualquer caso, estar redigido em letra legivel.

5.3.2.3. Somente os laudos médicos cuja deficiéncia for de carater permanente serdo aceitos independentemente da data
de validade. Para tal, o laudo devera registrar que a deficiéncia é irreversivel ou permanente.

5.3.2.3.1. Para realizagdo de provas com condi¢cdes especiais, o candidato Pessoa com Deficiéncia devera realizar
solicitagdo expressa nesse sentido, conforme o procedimento do item 2.12 e subsequentes deste Edital de Abertura.

5.3.2.4. O encaminhamento dos documentos mencionados no item 5.3 devera ser feito IMPRETERIVELMENTE no periodo
destinado as inscrigdes.

5.3.2.4.1. Encerrado o periodo de inscrigdes, ndo sera admitida solicitagcdo posterior, sob qualquer titulo ou
pretexto, caso em que o candidato seguira a participagao pela ampla concorréncia.

5.3.2.5. O laudo médico devera ser enviado digitalizado, frente e verso, se for o caso, com tamanho de até 1 MB, por

documento anexado, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”.

5.3.2.6. Nao serao considerados os documentos entregues por meio diverso daquele estabelecido nos itens deste Capitulo.
Nessa hipétese, o candidato ndo sera considerado pessoa com deficiéncia para fins deste Concurso Publico.

5.3.2.7. Nao sera aceita a entrega condicional ou complementacdo de documentos ou a retirada de documentos apds a
entrega da devida documentacao.

5.3.2.8. Nao serao avaliados documentos ilegiveis e/ou rasurados, ou arquivos corrompidos.
5.3.2.9. O laudo médico apresentado tera validade somente para este Concurso Publico.

5.3.2.10. O candidato que nao encaminhar tempestivamente o laudo médico, seja qual for o motivo alegado, n&o concorrera
na condi¢ao de pessoa com deficiéncia.

5.4. Nas provas realizadas com auxilio de fiscal ledor/transcritor, o candidato devera especificar oralmente a alternativa
selecionada e, no caso de prova dissertativa, ditar o texto, com a grafia das palavras e os sinais graficos de pontuagéo a
serem registradas pelo fiscal transcritor na respectiva folha de respostas.

5.4.1. O fiscal ledor e/ou transcritor sera designado pela organizagdo do Concurso Publico para prestar o atendimento
deferido ao candidato. Ao final, sera oportunizada ao candidato a conferéncia do registro realizado, inclusive por meio de
leitura pelo fiscal, quando necessario, devendo eventual divergéncia ser apontada imediatamente durante a aplicagdo da
prova, ndo sendo admitida alegacao posterior de erro de transcricao.

5.5. Aos candidatos com deficiéncia visual que solicitarem prova no sistema Braille no periodo previsto neste Edital, serao
oferecidas provas nesse sistema, e suas respostas deverdo ser transcritas para a folha de respostas por fiscal designado
pela organizagéo do Concurso Publico. O candidato devera levar, no dia da aplicagdo da prova, reglete e pun¢éo, podendo
utilizar-se de soroban.

5.6. A realizagdo das provas por estes candidatos, em condigbes especiais, ficara condicionada a possibilidade de fazé-las
de forma que ndo importe em quebra de sigilo ou ndo enseje seu favorecimento.

5.7. O candidato com deficiéncia que nao realizar a inscricdo conforme instrugées constantes neste capitulo, ndo podera
interpor recurso em favor de sua condigdo.

5.8. As alteragdes quanto as definicdes e parametros de deficiéncia na legislagéo federal serdo automaticamente aplicadas
no cumprimento deste Edital.

5.9. Nao serao considerados como deficiéncia os disturbios passiveis de correcao.

5.10. A deficiéncia ndo podera ser apresentada como motivo para justificar a concessdo de readaptacdo do cargo ou
concesséao de aposentadoria por invalidez.

5.11. O candidato com deficiéncia participara do Concurso Publico em igualdade de condicdes com os demais candidatos
no que se refere a conteudo, nota minima, avaliagdo, duragdo da prova, data, horario e local de realizagdo das provas,
ressalvadas as condi¢des especiais deferidas, observadas as normas deste Edital.
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5.12. Em atendimento a clausula terceira, do Termo de Ajustamento de Conduta firmado com o Ministério Publico do
Estado de Sao Paulo em 23/01/2014, a listagem dos candidatos com deficiéncia contera o nome de todos os candidatos
com deficiéncia aprovados que tenham obtido a nota minima exigida para aprovagdo no certame, mesmo que a referida
nota seja inferior a eventual nota de corte dos demais candidatos que ndo possuem deficiéncia.

5.13. Os candidatos que concorrerem as vagas reservadas a pessoa com deficiéncia que forem aprovados deverao
submeter-se, quando convocados, a exame médico e/ou a avaliagdo biopsicossocial, se for o caso, a ser realizado pela
Secéo de Medicina do Trabalho — SEMED/COMED/DEGEPAT/SEFIN, que tera decisao terminativa sobre a qualificacédo do
candidato como deficiente ou nao.

5.14. A ndo observancia pelo candidato de qualquer das disposicdes deste Capitulo implicara a perda do direito a ser
admitido para as vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia.

5.15. A divulgacdo da relagcédo de solicitagdes deferidas e indeferidas para a concorréncia no Concurso Publico como
candidato com deficiéncia esta prevista para o dia 04 de setembro de 2026, no site do IBAM e no Diario Oficial do
Municipio de Santos.

5.15.1. O candidato cuja inscricdo na condicédo de pessoa com deficiéncia tenha sido indeferida, podera interpor recurso,
conforme instrugdes e dias discriminados no Edital de deferimento/indeferimento de inscricgdo como pessoa com deficiéncia.

5.15.2. O candidato que nédo interpuser recurso no prazo mencionado sera responsavel pelas consequéncias advindas de
sua omisséo.

6. DA RESERVA DE VAGAS PARA CANDIDATOS NEGROS

6.1. Aos candidatos negros fica assegurada a reserva de vagas neste Concurso Publico, na proporcao de 20% (vinte por
cento) das vagas oferecidas por cargo, em obediéncia ao disposto na Lei Complementar n° 1.116/21, regulamentado pelo
Decreto Municipal n® 9.522/21.

6.2. Para concorrer as vagas reservadas aos candidatos negros, o candidato devera especificar sua opgado no Formulario
de Inscrigéo, nos termos do artigo 2° da Lei Complementar n® 1.116/21, e enviar, no prazo previsto neste Edital, a fotografia
datada e a autodeclaracéo, conforme modelo e exigéncias constantes do ANEXO V.

6.2.1. Poderéo concorrer as vagas reservadas a candidatos negros aqueles que se autodeclararem pretos ou pardos no ato
da inscrigdo no concurso publico, conforme o disposto no item 6.4 deste Edital.

6.3. Para efeito do Concurso Publico pretendido, a ndo manifestagdo do candidato durante o periodo de inscricoes
acompanhada da autodeclaragdo e fotografia datada implicara na preclusdo do direito de concorrer as vagas reservadas
aos negros, ndo podendo fazé-lo posteriormente, ou interpor recurso em favor de sua situagao.

6.4. Segundo estabelece o artigo 3° do Decreto Municipal n°® 9.522/21, que regulamenta a Lei Complementar n° 1.116/21,
negros e negras sdo as pessoas que se enquadram como pretos, pardos ou denominagéo equivalente, conforme as opgdes
de raca e cor utilizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, considerando-se, para tanto, a
autodeclaragao étnico-racial.

6.4.1. A expressao “denominagao equivalente” a que se refere o item anterior, apenas sera considerada quando a fenotipia
da pessoa a identifique socialmente como negra.

6.4.2. A autodeclaracéo étnico-racial goza de presuncéo relativa de veracidade.

6.5. Nos termos da Lei Complementar n°® 1.116/21 e o artigo 7° do Decreto Municipal n° 9.522/21, os candidatos que
optarem pela reserva de vagas destinadas as pessoas negras concorrerdo entre si para as vagas reservadas e
concomitantemente as vagas destinadas a ampla concorréncia, prestando o concurso juntamente com os demais
candidatos, obedecidas as mesmas exigéncias quanto aos requisitos para provimento dos cargos, ao contetdo das provas,
a avaliacéao e critérios de aprovacéo, aos horarios e locais de aplicacéo das provas e a nota minima necessaria.

6.6. Na hipdtese de nao haver numero suficiente de candidatos aprovados para ocupar as vagas reservadas, as vagas
remanescentes seréo revertidas para a ampla concorréncia e preenchidas pelos demais candidatos aprovados, observada
a ordem de classificagao.

6.7. Para se inscrever na modalidade de concorréncia as vagas reservadas a pessoas negras, o candidato devera, no ato
da inscrigdo:
6.7.1. Acessar o link préprio do IBAM na pagina do Concurso: www.ibamsp-concursos.org.br;

6.7.2. Preencher em campo especifico do formulario de inscricdo no concurso publico, a pretensao de concorrer as vagas
reservadas para esse fim;

6.7.2.1. Imprimir, preencher em letra legivel e assinar o formulario de autodeclaragdo conforme modelo do ANEXO V deste
Edital, e conforme os dados que correspondam a vaga a que concorrer;

6.7.2.2. Anexar (colando ou inserindo) ao referido formulario de autodeclaragdo — ANEXO V - 1 (uma) foto em
tamanho 5X7 (cinco por sete) centimetros, colorida, de rosto inteiro, do topo da cabega até o final dos ombros, com
fundo neutro, sem sombras e datada ha, no maximo, 30 (trinta) dias do periodo de inscricdo, devendo a data estar
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estampada na frente da foto.

6.7.2.3. Caso o candidato se inscreva para mais de um cargo, observado o disposto no item 2.4, devera fazer a
comprovagao desses itens 6.7.2.1 e 6.7.2.2. para cada um dos cargos a que pretende concorrer as vagas reservadas.

6.7.2.4. Na auséncia de indicagdo expressa da opgao pela vaga reservada com a documentagcéo e no respectivo cargo,
reputar-se-a ndo optante da vaga reservada, participando apenas pela Ampla Concorréncia.

6.7.3. Enviar a autodeclaragdo devidamente assinada, juntamente com a foto (item 6.7.2.2.), no periodo destinado as
inscricdes, procedendo da seguinte forma:

a) Acessar a area do candidato, no site do IBAM (www.ibamsp-concursos.org.br) e realizar o envio da documentacéao
comprobatdria, por meio digital (upload), no periodo de 22 de julho de 2026 até 23h59 do dia 20 de agosto de 2026 —
horario de Brasilia.

b) Os documentos deveréo ser enviados digitalizados, frente e verso, se for o caso, em um Unico arqguivo com tamanho de

até 1 MB, por documento anexado, na extensao “.pdf’, “.jpg”, “.jpeg” ou “.png”.

c) A documentagao encaminhada tera validade apenas para este Concurso Publico.

d) O IBAM e a Prefeitura de Santos ndo se responsabilizam pela ndo recepgdo dos documentos por motivo de ordem
técnica dos computadores, provedores, falha de comunicagdo, congestionamento de linhas de comunicagado, erros de
digitacdo, bem como, outros fatores de ordem técnica que impossibilitem a chegada da documentagdo comprobatéria a seu
destino, devendo o(a) candidato(a) se certificar de que a documentacgéo fora devidamente recebida.

6.7.4. E permitido ao candidato, somente durante o periodo destinado as inscricdes, substituir o documento de
autodeclaragdo de que trata o item 6.7.2. e subitens, caso identifique alguma divergéncia dos requisitos necessarios,
mediante acesso a sua Area do Candidato e, em seguida, excluindo o arquivo anterior e incluindo um novo no mesmo
campo destinado ao upload.

6.8. O candidato que nao observar o disposto no item 6 e seus subitens sera responsavel pelas consequéncias advindas de
sua omisséo.

6.9. A organizacao do Concurso Publico avaliara o cumprimento da exigéncia formal de envio da documentacéao prevista
neste Capitulo, cabendo a Comissao especializada a confirmagéo ou ndo da fenotipia dos candidatos que tiverem cumprido
a exigéncia documental.

6.9.1. A falta de apresentagcdo da documentacéo de acordo com a previsdo deste Capitulo excluira o candidato da opg¢éo de
concorréncia as vagas reservadas aos candidatos negros, permanecendo na ampla concorréncia, desde que atendidas as
demais condi¢des de inscrigdo previstas neste Edital.

6.9.2. Do indeferimento da analise do cumprimento da exigéncia formal da documentacéo cabera recurso no prazo previsto
no Capitulo 11 - Dos Recursos, deste Edital.

6.9.3. A divulgacédo da relagcédo de candidatos com inscrigdo deferida e indeferida para concorrer as vagas reservadas aos
candidatos negros esta prevista para ser publicada a partir do dia 04 de setembro de 2026, no site do IBAM e no Diario
Oficial de Santos.

6.9.4. A inclusao do candidato na relagdo de candidatos com inscricdo deferida para concorrer as vagas reservadas aos
candidatos negros ndo implica confirmagdo definitiva da condicdo declarada, que dependera de andlise posterior de
heteroidentificagdo, nos termos da Lei Complementar n°® 1.116/21, do Decreto Municipal n® 9.522/21 e deste Edital.

6.10. Os candidatos que concorram as vagas reservadas aos negros que venham a ser aprovados no certame serao
submetidos ao procedimento de analise de sua condi¢do, nos termos dos artigos 14 e 15 do Decreto Municipal n® 9.522/21,
que tera decisdo sobre a qualificacao do candidato como candidato negro ou ndo, e sera realizado antes da homologacéo
do concurso.

6.10.1. A Comissdo, em casos de excepcionalidade e por decisdo motivada, podera realizar a confirmagdo da
autodeclaragao étnico-racial (heteroidentificagdo) por avaliagdo telepresencial/videoconferéncia, bem como solicitar
arquivos digitalizados de fotos e videos.

6.10.2. O candidato que ndo comparecer, quando convocado, ao procedimento de heteroidentificacdo presencial sera
eliminado do concurso publico.

6.10.3. O procedimento de heteroidentificagéo presencial constara do Edital de convocagao para o ato.

6.11. A ndo observancia pelo candidato de qualquer das disposi¢coes deste Capitulo implicara a perda do direito a ser
nomeado para as vagas reservadas aos candidatos negros.

6.12. Sera publicada uma listagem especifica, por cargo e por ordem classificatéria, dos candidatos negros aprovados,
além daquela com todos os candidatos aprovados no Concurso Publico.

7. DAS MODALIDADES DE PROVAS E FASES DO CONCURSO
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7.1. A selegdo dos candidatos sera realizada da seguinte forma:

17 de julho de 2026 @ Diario Oficial de Santos

7.1.1. Prova Objetiva, de carater eliminatério e classificatorio, para todos os cargos;

Quantidade de

Peso das

Cargo Area de Conhecimento ~ -
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Matematica e Raciocinio Légico 6 1
Conhecimentos Basicos de Legislagéo
Operador Social Municipal e Servigo Publico 6 2
P Politicas Publicas de Assisténcia Social,
SUAS, ECA e Atendimento 6 4
Socioassistencial
Conhecimentos Especificos 12 4
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso Elas
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Raciocinio Légico 6 1
Conhecimentos Basicos de Legislacao 6 2
Secretario de Unidade Escolar | Municipal e Servigo Publico
Legislacdo Educacional, ECA,
Atendimento ao Publico e Rotina Escolar
Conhecimentos Especificos 10
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso cjas
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Raciocinio Légico 7 2
Guia de Turismo Regional Conhecimentos Basicos de Legislagcao 8 2
Municipal e Servigco Publico
Conhecimentos Especificos 15 4
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso gas
questdes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Lingua Inglesa Aplicada ao Atendimento 8
Recepcionista Bilingue Raciocinio Logico 4 1
P 9 Conhecimentos Basicos de Legislagcao
- - o 8 3
Municipal e Servico Publico
Conhecimentos Especificos 10 3
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso Elas
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Raciocinio Légico e Matematica Aplicada 6 1
o . Conhecimentos Basicos de Legislacao
Tgcn!co de Agr|_men~sura, Municipal, Obras Publicas e Servigo 6 2
Técnico de Edificagoes e Publico
Técnico de Seguranga do ~ — -
Trabalho Nocdes de_ Informatica, Leitura de
Plantas, Sistemas e Documentacao 6 4
Técnica
Conhecimentos Especificos 12 4
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso t~ias
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Fiscal de Posturas Raciocinio Logico e Matematica Aplicada 5 1
Direito Constitucional, Direito 10 2

14




PREFEITURA DE

Santos

SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS E GESTAO

17 de julho de 2026 @ Diario Oficial de Santos

Administrativo, Poder de Policia e
Processo Administrativo

Legislacdo Municipal de Santos Aplicada

- AR 10
a Fiscalizacéo
Conhecimentos Especificos 15
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso Eias
questdes questdes
Lingua Portuguesa 10 1
Matematica e Raciocinio Légico 6 1
Conhecimentos Basicos de Legislagéo 6 5
Eletricista Municipal e Servigco Publico
Segurancga do Trabalho, Eletricidade
Basica e Manutencéo Predial
Conhecimentos Especificos 12
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso gas
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Matematica 6 1
Conhecimentos Basicos de Legislacao 8 2
Agente de Portaria Mun|C|p’aI., Servigo Publico e Atendimento
ao Usuario
Nogdes de Informatica, Comunicagéao e 6 3
Rotinas Administrativas
Conhecimentos Especificos 10 5
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso Eias
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Matematica 6 1
Conhecimentos Basicos de Legislagao
- - Municipal, Servigo Publico e Atendimento 6 2
Auxiliar Veterinario .
ao Usuario
Nogdes de Informatica, Registro e
Rotinas Administrativas
Conhecimentos Especificos 14
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso Eias
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Matematica 6 1
Conhecimentos Basicos de Legislacao
Municipal, Servigo Publico e Atendimento 8 4
Inspetor de Alunos
Escolar
Nogdes de Informatica, Comunicagéao e
Rotinas Escolares
Conhecimentos Especificos 10
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso gas
questoes questoes
Lingua Portuguesa 10 1
Matematica 6 1
Conhecimentos Basicos de Legislagcao
) Municipal, Servigo Publico e Atendimento 6 2
Motorista e
ao Usuario
Nogdes de Informatica, Comunicagéao e
Registros Operacionais
Conhecimentos Especificos 14
Cargo Area de Conhecimento Quantlda~de de Peso gas
questdes questoes
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Lingua Portuguesa 10 1
Matematica 6 1
Conhecimentos Basicos de Legislagao

Tratador de Animais MunIC|p’aI_, Servigo Publico e Atendimento 6 2
ao Usuario

Nocbes de Informatica, Comunicagao e
Registros Operacionais
Conhecimentos Especificos 14

7.1.2. Prova Pratica de carater eliminatério para os cargos de Auxiliar Veterinario, Eletricista e Motorista.

8. DAS PROVAS OBJETIVAS

8.1. A aplicagao das provas objetivas esta prevista para o dia 11 de outubro de 2026.

8.1.1. A aplicagdo das provas na data prevista dependera da disponibilidade de locais adequados a realizacédo das
mesmas.

8.1.2. Caso o numero de candidatos inscritos exceda a oferta de lugares adequados existentes nas escolas localizadas na
cidade de Santos, o IBAM reserva-se o direito de aloca-los em cidades préximas, ndo assumindo, entretanto, qualquer
responsabilidade quanto ao transporte e alojamento dos candidatos.

8.2. Havendo alteragdo da data prevista no item 8.1., as provas poderao ocorrer em outra data, aos domingos.

8.3. A confirmacao da data e as informacdes sobre horarios e locais serdo divulgados oportunamente através de Edital de
Convocagao para as provas, a ser publicado no dia 02 de outubro de 2026, no Diario Oficial do Municipio de Santos, no
site da Prefeitura Municipal de Santos https://www.santos.sp.gov.br, e no site do IBAM www.ibamsp-concursos.org.br.

8.4. O IBAM e a Prefeitura Municipal de Santos n&o se responsabilizam por publicacdes feitas em outros sites ou em jornais
diversos, sendo as publicagdes oficiais, aquelas realizadas nos sites do IBAM, da Prefeitura Municipal de Santos e Diario
Oficial do Municipio de Santos.

8.5. O IBAM podera enviar informagdes referentes a convocagdo para a prova, por e-mail, no enderego eletrénico
informado pelo candidato no ato da inscri¢do, sendo de exclusiva responsabilidade do candidato a manutengao/atualizagao
de seu correio eletrénico.

8.5.1. O IBAM e a Prefeitura Municipal de Santos ndo se responsabilizam por informagdes de endereco eletrdnico
incorretas, incompletas ou por falha na entrega/recebimento de mensagens eletrénicas causada por caixa de correio
eletrénico cheia, filtros, AntiSpam, eventuais truncamentos ou qualquer outro problema de ordem técnica, sendo
aconselhavel sempre consultar o site do IBAM para verificar as informagdes que |he sdo pertinentes.

8.5.2. A comunicacédo feita por intermédio de e-mail é meramente informativa, sendo de inteira responsabilidade do
candidato acompanhar no Diario Oficial do Municipio de Santos e no site do IBAM, a publicagdo do Edital de Convocagéao
para as provas.

8.6. DA COMPOSICAO DA PROVA: As provas escritas objetivas serdo de carater classificatério e eliminatério e se
constituirao de questdes objetivas de multipla escolha, conforme descrito no item 7.1. deste Edital.

8.7. DO PROGRAMA DE PROVAS: O conteudo das questdes observara o programa constante do ANEXO II, e variara de
acordo com o grau de escolaridade exigido para o preenchimento do cargo ao qual o candidato concorrer e as atribuigdes
que constam do ANEXO | deste edital.

8.7.1. As provas terdo duracdo de 3h30 (trés horas e meia), incluindo o tempo para preenchimento das folhas de
respostas.

8.7.2. Cada questao apresentara 4 (quatro) opgdes de respostas.
8.7.3. Para cada acerto sera computado o peso de cada questao.

8.8. DO CRITERIO DE HABILITACAO DE FASE: Para serem considerados habilitados na prova objetiva, os candidatos
deverao estar enquadrados na margem constante da Tabela de Habilitagdo indicada no item 1 do ANEXO II.

8.9. Os candidatos que ndo se enquadrarem na pontuagdo minima de que trata o item 8.8 supra serdo
automaticamente eliminados do Concurso Publico.

8.9.1. As listas de divulgacao das notas conterdo o numero de inscricdo, nome e a nota dos candidatos participantes.

8.10. E vedado ao candidato prestar as provas fora do local, data e horario pré-determinados pela organizagdo do
Concurso.
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8.11. Ao candidato s6 sera permitida a realizac&o das provas na respectiva data, no local e no horario, constantes no Edital
de Convocacéo divulgado no Diario Oficial do Municipio e no site do IBAM.

8.11.1. O candidato devera comparecer ao local designado para a prova objetiva com antecedéncia minima de 60
(sessenta) minutos.

8.11.2. O candidato que se apresentar no local de prova apés o horario determinado pelo Edital de Convocagédo para
fechamento dos portdes, sera automaticamente excluido do Certame, seja qual for o motivo alegado para seu atraso.

8.11.3. E terminantemente proibido ultrapassar o portdo de acesso ao prédio de aplicacdo da prova objetiva portando
qualquer tipo de arma, mesmo tendo porte de arma, ou qualquer outro instrumento perfuro cortante, ou dispositivo de uso
de defesa pessoal, arma branca ou similar, de lutas marciais e similares.

8.11.4. A fim de evitar atrasos, recomenda-se que os candidatos verifiquem com antecedéncia o local onde realizardo sua
prova, a disponibilidade de estacionamento e vagas nas imediagdes, as opgdes de transporte publico, consultando, antes,
horarios e frequéncias das linhas de 6nibus aos domingos, bem como, rotas e tempo de deslocamento.

8.11.5. Em nenhuma hipdtese havera segunda chamada, vista ou repeticdo de prova ou, ainda, aplicagédo da prova em
outra data, local ou horarios diferentes dos divulgados no Edital de Convocagéo.

8.11.6. O candidato ndo podera alegar quaisquer desconhecimentos sobre a realizacédo da prova, como justificativa de sua
auséncia.

8.11.7. O IBAM e a Comissao do Concurso Publico ndo se responsabilizam por fatos externos que impegam o candidato de
chegar ao local de aplicagdo das provas no horario apropriado e que independem da organizagdo do certame, ja que néo
possuem geréncia sobre transito ou trafego, bem como, outras situagées que escapam de seu ambito de atuagao.

8.11.8. O ndo comparecimento as provas, qualquer que seja o motivo, caracterizara desisténcia do candidato e resultara na
eliminagdo do Concurso Publico.

8.12. Somente serad admitido a sala de provas o candidato que estiver portando documento oficial de identidade original,
com foto, que permita sua identificagdo, sendo aceitos: Cédula Oficial de Identidade - RG, Carteira de Identidade Nacional -
CIN, Carteira expedida por Orgdo ou Conselho de Classe (CREA, OAB, CRC, CRM etc.), Certificado de Reservista,
Carteira de Trabalho e Previdéncia Social, Carteira Nacional de Habilitagdo com foto ou Passaporte.

8.12.1. Os documentos especificados no item anterior deverao estar dentro do prazo de validade, com excegdo da CNH.

8.12.2. Somente serédo aceitos os documentos oficiais de identidade em formato digital, a saber: RG Digital, CIN Digital e
CNH Digital, e desde que apresentados nos respectivos aplicativos oficiais do 6rgdo emissor, com possibilidade de
verificagdo de autenticidade no momento da identificagéo.

8.13. E aconselhavel que o candidato esteja portando, também, o cartdo de convocagdo individual (CCl) e boleto
bancario/comprovante de pagamento da inscricéo valido.

8.13.1. O comprovante de inscricdo — pagamento do boleto bancario — néo tera validade como documento de identidade.

8.14. Nao serdo aceitos como documentos de identidade aqueles ndo especificados nos itens 8.12, 8.12.1 e 8.12.2, bem
como copias, protocolos, fotos, capturas de tela, arquivos em PDF ou imagens digitais de documentos, ainda que
autenticados.

8.14.1. Os documentos deverdo estar em perfeitas condigdes, de forma a permitirem, com clareza, a identificagdo do
candidato.

8.14.2. A nao apresentagdo do Documento de Identidade oficial com foto, no dia do concurso publico, impede que o
candidato faga a prova.8.14.3. Documentos violados e/ou rasurados ndo serao aceitos. 8.14.4. Caso o candidato esteja
impossibilitado de apresentar, no dia de realizagdo das provas, documento de identidade original, por motivo de perda,
roubo ou furto, devera apresentar documento que ateste o registro da ocorréncia em 6rgao policial, expedido ha, no
maximo, 30 (trinta) dias, sendo, entdo, submetido a identificacdo especial, compreendendo coleta de assinaturas e de
impressdo digital em formulario préprio. 8.14.4.1. A identificacdo pessoal sera exigida, também, ao candidato cujo
documento de identificagdo apresente duvidas relativas a fisionomia ou a assinatura do portador.

8.15. No dia da realizagéo das provas, na hipétese de o nome do candidato ndo constar nas listagens oficiais relativas aos
locais de prova estabelecidos no Edital de Convocacgdo, o IBAM procedera a inclusdo do candidato, mediante a
apresentacao do boleto bancario com comprovagédo de pagamento, com o preenchimento de formulario especifico.

8.15.1. Ainclusao de que trata o item anterior sera realizada de forma condicional e sera analisada pelo IBAM com o intuito
de se verificar a pertinéncia da referida inscrigc&o.

8.15.2. Constatada a improcedéncia da inscrigdo, a mesma sera automaticamente cancelada, sem direito a reclamacgéo,
independentemente de qualquer formalidade, considerados nulos todos os atos dela decorrentes.

8.15.3. Contra o ato de cancelamento mencionado no item anterior, ndo cabera recurso, independentemente de qualquer
formalidade.
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8.16. O IBAM, objetivando garantir a lisura e a idoneidade do Concurso Publico — o que é de interesse publico e, em
especial dos proprios candidatos — bem como, a sua autenticidade, solicitara aos candidatos, quando da aplicagédo das
provas, o registro de sua assinatura em campo especifico na folha de respostas, bem como de sua autenticag&o digital.

8.16.1. Apds a assinatura da lista de presenca e entrega da folha de respostas, o candidato somente podera se ausentar da
sala acompanhado por um fiscal.

8.17.0 candidato que necessitar utilizar boné, gorro, chapéu, protetor auricular, 6culos escuros ou qualquer outro acessorio
que cubra a cabeca, olhos, orelhas ou pescogo devera apresentar justificativa médica. Os objetos serdo verificados pela
coordenacgéo.

8.18. O uso, a emissdo de som ou de quaisquer funcionalidades de aparelhos, tais como telefone celular (e seus
aplicativos), aparelhos sonoros, receptor/transmissor, gravador, agenda eletrénica, tablet, notebook ou similares,
calculadora, palmtop, relégio com calculadora e/ou receptor, reldgios digitais (smartwatch), qualquer equipamento que
possibilite comunicagéo externa, incorrera em exclusdo do candidato do Certame, mesmo que o aparelho esteja dentro do
envelope de seguranca que sera distribuido pelo IBAM.

8.18.1. Os celulares, smartwatches e outros aparelhos eletrénicos deverdo permanecer desligados até a saida do candidato
do local de realizagao das provas.

8.18.2. Na hipotese de ocorréncia do evento vedado no item 8.18, a situagdo sera registrada em ata pelo fiscal de sala e
comunicada a Coordenagdo do Prédio e a equipe de logistica do IBAM, que reunirdo as informacdes necessarias para
posterior andlise da organizagdo do Concurso Publico quanto a aplicagdo da penalidade prevista neste Edital. O aparelho
que tiver emitido som, ainda que lacrado, sera recolhido pelo fiscal e encaminhado a Coordenagado do Prédio, podendo o
candidato retira-lo apos a finalizagéo de sua prova, sem prejuizo da analise posterior da ocorréncia.

8.18.3. SO sera permitido o uso de aparelho celular no momento da identificagdo do candidato, quando este utilizar
aplicativo que contenha sua identificagao digital.

8.18.4. E aconselhavel que os candidatos retirem as baterias dos celulares, desativem quaisquer tipos de alarmes sonoros
ou por vibragdo, garantindo que nenhum som seja emitido, inclusive do despertador caso seja ativado.

8.18.5. E aconselhavel que o candidato nZo leve nenhum dos objetos mencionados nos itens anteriores no dia da
realizagdo das provas.

8.18.6. O IBAM nao se responsabilizara por perda ou extravio de documentos ou objetos, ocorridos no local de realizagéo
das provas, nem por danos neles causados.

8.18.7 O IBAM podera, no dia da realizagdo das provas, solicitar que os candidatos que estejam portando mochilas ou
grandes volumes, deixem esses pertences aos cuidados do fiscal de sala ou da Coordenacdo do Prédio, que tomara
providéncias para que tais materiais sejam lacrados, protegidos e mantidos a distancia de seus usuarios, durante a
aplicagéo das provas.

8.19. O IBAM, visando garantir a seguranca, a lisura e a integridade do Concurso Publico, podera submeter os candidatos,
no ingresso ao local de prova, durante a aplicagédo das provas, na entrada e saida de sanitarios e em qualquer dependéncia
do local de prova, a procedimentos de fiscalizagéo, incluindo sistema de detecgcéo de metal e sistema de deteccéo de
sinais.

8.19.1. O sistema de deteccédo de metal podera ser utilizado para verificar a posse de objetos, aparelhos ou materiais néo
permitidos por este Edital.

8.19.2. O sistema de detecgdo de sinais podera ser utilizado para identificar transmissdo, recepgdo ou tentativa de
comunicacao por aparelhos eletrénicos ou quaisquer dispositivos capazes de comprometer a seguranca e a integridade do
Concurso Publico.

8.19.3 Novo procedimento de vistoria descrito no subitem anterior podera ser realizado durante todo o periodo de
realizagdo da prova, nas salas de provas, aleatoriamente selecionadas e em qualquer dependéncia do local de prova.

8.20. Nao sera permitido o uso de sanitarios por candidatos que tenham terminado as provas.

8.21. Durante a prova, ndo serdo permitidas quaisquer espécies de consulta a coédigos, livros, manuais, impressos,
anotagdes e/ou outro tipo de pesquisa.

8.21.1. Quando, a qualquer momento, for constatada, por meio eletrénico, estatistico, visual ou grafoldgico, a utilizagdo de
processos ilicitos, o candidato tera sua prova anulada e sera automaticamente eliminado do Concurso Publico.

8.22. Nas provas objetivas, o candidato devera assinalar as respostas na folha de respostas personalizada, Unico
documento valido para a corregdo das provas. O preenchimento da folha de respostas sera de inteira responsabilidade do
candidato, que devera proceder em conformidade com as instrugdes especificas contidas na capa do caderno de questdes
e na folha de respostas.

8.22.1. O candidato devera ler atentamente as instrugbes contidas na Capa do Caderno de Questdes e na Folha de
Respostas.
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8.22.2. As instrugdes contidas no Caderno de Questdes e na Folha de Respostas deverdo ser rigorosamente seguidas,
sendo o candidato o Unico responsavel por eventuais erros cometidos.

8.22.3. O candidato devera preencher os alvéolos, na Folha de Respostas da Prova Objetiva, com caneta esferografica de
tinta preta ou azul.

8.22.4. Nao serao computadas questdes nao assinaladas ou que contenham mais de uma marcagao, emenda ou rasura,
ainda que legivel.

8.22.5. O candidato ndo podera amassar, molhar, dobrar, ou, de qualquer modo, danificar a Folha de Respostas, sob pena
de arcar com os prejuizos advindos da impossibilidade de corregdo da mesma.

8.22.6. Todas as folhas de respostas serado corrigidas por meio de processamento eletrénico.
8.22.7. Em hipodtese alguma havera substituicdo da folha de respostas por erro do candidato.

8.23. O candidato devera informar ao fiscal de sua sala qualquer irregularidade nos materiais recebidos, imediatamente no
inicio da aplicagdo das provas, ndo sendo aceitas reclamagdes posteriores.

8.23.1. Nos casos de eventual falta de Caderno de Questdes / material personalizado de aplicacéo das provas, em razao
de falha de impressao, numero de provas incompativel com o numero de candidatos na sala ou qualquer outro equivoco na
distribuicdo de prova/material, o IBAM tem a prerrogativa para entregar ao candidato prova/material reserva nao
personalizado eletronicamente, o que sera registrado em atas de sala e de coordenagéo.

8.24. O candidato, ao terminar a prova, entregara ao fiscal o Caderno de Questdes e a Folha de Respostas devidamente
assinada e identificada com sua impressao digital.

8.24.1. Os candidatos s6 poderao sair do local de realizagdao da prova apdés decorrido o tempo de 50% (cinquenta
por cento) da duragao total da prova. Nessa situagdo, ndo sera permitido levar o caderno de questoes.

8.24.2. Somente sera permitido ao candidato levar consigo o caderno de questdes a partir dos 30 (trinta) minutos
anteriores ao horario do término das provas.

8.24.3. O caderno de questbes da prova realizada pelo candidato, em formato eletronico, e o respectivo gabarito serao
posteriormente disponibilizados no portal do IBAM, no link “Area do Candidato”.

8.24.4. Sera anulada a prova do candidato que ndo devolver o caderno de questdes e a sua folha de respostas, bem como
que sair antes do horario previsto nos itens 8.24.1 e 8.24.2.

8.24.5. Os 03 (trés) ultimos candidatos a terminarem as provas, somente poderao deixar o local de aplicagdo juntos,
podendo ser eliminado o candidato que se recusar ao cumprimento desse dispositivo.

8.24.6. Nao serao disponibilizados Cadernos de Questdes por outras formas e meios diferentes do descrito nos itens 8.24.2
e 8.24.3.

8.24.7. O horario do efetivo inicio da prova sera definido em cada sala de aplicagao, apds os devidos esclarecimentos feitos
pelo fiscal da sala.

8.25. DA CANDIDATA LACTANTE: A candidata que tiver necessidade de amamentar durante a realizagdo das provas, que
tenha deferido seu pedido de condicdo especial, devera levar um acompanhante com maioridade legal que ficara em sala
reservada e que sera responsavel pela guarda da crianga.

8.25.1. O acompanhante responsavel pela crianga devera permanecer no local designado pela Coordenagéo e submeter-se
a todas as normas constantes deste Edital, inclusive quanto ao uso de equipamentos eletrénicos e celular.

8.25.2. O IBAM nao disponibilizara acompanhante para guarda de crianga em qualquer situagio.
8.25.3. A candidata que nao levar acompanhante responsavel pela guarda da crianga nao realizara a prova.

8.25.4. A candidata lactante tera o direito de proceder a amamentacao a cada intervalo de 2 (duas) horas, por até 30 (trinta)
minutos, por filho. Durante o periodo de amamentagéo, a mae serd acompanhada por fiscal, em local reservado para essa
finalidade.

8.25.5. Havera compensacgéo do tempo de amamentagédo a duragao da respectiva prova, somente para a candidata cujo
filho contar com até 06 (seis) meses de idade no dia da realizagdo da prova, conforme §2° do art. 4° Lei Municipal n°®
4.460/24.

8.25.6. Nao havera prorrogagéo do tempo previsto para a aplicacao das provas em virtude de afastamento da candidata da
sala de prova, por outros motivos que n&o o previsto no item anterior.

8.26. Excetuada a situagcdo prevista no item 8.25 e subitens, ndo serd permitida a permanéncia de crianga ou
acompanhante ou adulto, de qualquer idade, nas dependéncias do local de realizagdo da prova, podendo ocasionar
inclusive a ndo participacéo do (a) candidato (a) neste Concurso Publico.

8.27. No(s) dia(s) de realizagdo das provas ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe de aplicagdo ou pelas
autoridades presentes, informagdes referentes ao conteldo das provas ou os critérios de avaliagao e classificagéo.
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9. DAS PROVAS PRATICAS:

9.1. Havera prova pratica, de carater eliminatério, para os(as) candidatos(as) habilitados(as) na prova objetiva de
Auxiliar Veterinario, Eletricista e Motorista na proporgao descrita na tabela de habilitagcdo constante do item 1 do
ANEXO Il deste Edital e serdao avaliados como apto e inapto.

9.2. A elaboragao, aplicagao e corre¢cao da prova pratica seréo de responsabilidade do IBAM-

9.3. A confirmagao de data, horario de apresentagéo e local de realizagdo das provas praticas sera feita por meio de Edital
de Convocagéo, oportunamente, por ocasido da divulgacdo das notas das provas objetivas, nos sites do IBAM
www.ibamsp-concursos.org.br e no Diario Oficial do Municipio Santos.

9.4. Nao serdo enviados cartdes de convocagdo ou e-mails aos(as) candidatos(as) habilitados(as) para realizar a prova
pratica devendo o(a) candidato(a) tomar conhecimento da data, local (locais) e horarios de sua realizagdo por meio do
edital de convocagao mencionado no item anterior.

9.5. Os candidatos inscritos como Pessoa com Deficiéncia — PCD, convocados para realizar a Prova Pratica de Direcéo
Veicular participarao desta fase de acordo com os critérios estabelecidos no Capitulo 5 — Da Inscricdo para Pessoa com
Deficiéncia, deste Edital.

9.6. A eventual adaptacdo que se faga necessaria para a prova pratica de Motorista a candidatos concorrendo as vagas
reservadas as pessoas com deficiéncia ou em condigdes especiais, observara a indicagéo que estiver constando do Laudo
Médico que expressamente a consigne, nos termos da previsdo constante dos Capitulos 2 e 5 deste Edital, condicionada a
possibilidade de fazé-las de forma que n&o importe favorecimento.

9.6.1. Nao sera concedido equipamento adaptado para a situagdo do candidato com deficiéncia caso ndo cumpra
integralmente as previsdes deste edital.

9.7. A avaliagcéo das provas praticas tem por objetivo auferir a Capacidade Técnica e Agilidade através do desenvolvimento
de tarefas propostas, compativeis com as atribuicdes do cargo, apontadas no Anexo | deste Edital, obedecidos os
seguintes critérios minimos:

9.7.1. Para o cargo de Auxiliar Veterinario:

Prestar servicos de enfermagem veterinaria, preparando os animais, os materiais e as salas para os procedimentos
veterinarios, trabalhando conforme as normas de segurancga, higiene e saude. Outros critérios que a Banca Examinadora
podera solicitar, com base na Atribuicdo do Cargo Publico.

9.7.2. Para o cargo de Eletricista:

Executar trabalhos de montagem e manutencéo de instalagdes, equipamentos, sistema elétrico de veiculos e aparelhos
elétricos, bem como, servicos relacionados com a produgéo e distribuicdo de energia elétrica, fazendo a manutencgéo e os
consertos necessarios, com o objetivo de assegurar seu perfeito funcionamento. Outros critérios que a Banca Examinadora
podera solicitar, com base na Atribuigdo do Cargo Publico.

9.7.3. Para o cargo de Motorista:

Conduzir automaéveis, 6nibus, caminhdes, caminhonetes, furgdes e outros veiculos semelhantes, utilizados no transporte de
passageiros e de cargas, observadas as normas de transito e transporte de cada categoria. Outros critérios que a Banca
Examinadora podera solicitar, com base na Atribuicdo do Cargo Publico.

9.7.3.1. Poderao ser observados, na Avaliacdo da Prova Pratica de Diregéo Veicular, de acordo com as especificidades do
Cargo Publico, os seguintes critérios de avaliagéo:

Entrar na via preferencial sem o devido cuidado; N&o parar na placa “PARE”; Avancar farol vermelho; Invadir a faixa da
contramao de diregdo; Nao respeitar a preferéncia do pedestre; Subir na calgada destinada a pedestre; Encostar uma das
rodas na guia; Derrubar os cones da baliza ou encostar-se a eles; Ndo conseguir fazer a manobra, baliza ou garagem;
Estacionar o veiculo longe da guia em 50cm; Movimentar o veiculo sem usar cinto de seguranga; Necessitar de corregao
pratica ou verbal do examinador; Nao ajustar o banco ou espelhos retrovisores; Movimentar o veiculo com o freio de mao
acionado; Nao manter distdncia de seguranga dos demais veiculos; Ndo conduzir o veiculo de maneira adequada em
lombada, valeta ou buraco; Deixar o motor do veiculo desligar antes do término da prova (deixar morrer); Ndo sair em
primeira marcha; Nao fazer a sinalizacéo devida (setas); Dirigir todo percurso ou parte dele s6 com uma méao no volante;
Apoiar o pé no pedal da embreagem com o veiculo em movimento; Engrenar as marchas de maneira incorreta; Provocar
movimentos irregulares por mau uso do freio; Provocar movimentos irregulares por mau uso da embreagem; Usar a buzina
sem justa razao; Ignorar ou desconhecer os instrumentos do painel. Outros critérios que a Banca Examinadora podera
acrescentar.

9.8. O candidato devera comparecer ao local designado para a Prova Pratica de Diregdo Veicular com antecedéncia
minima de 30 (trinta) minutos, munido de documento oficial de identidade original.

9.8.1. O candidato somente podera realizar a Prova Pratica de Diregéo Veicular se estiver portando a Carteira Nacional de
Habilitagdo Original, Categoria D, valida ou APLICATIVO da Carteira Digital de Transito. Neste caso, a conferéncia sera
feita exclusivamente por meio do acesso ao documento no aplicativo do érgéo emissor.

9.9. Nao sera aceito, em hipétese alguma, qualquer tipo de protocolo da habilitagao.
9.10. Os candidatos deverao se apresentar com roupas e calgcados proprios para a execugao das tarefas.
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9.11. A critério do IBAM a Prova Pratica de Diregdo Veicular podera ser filmada, para fins de subsidiar a decisdo dos
recursos nesta fase. Os videos, porém, ndo serdo disponibilizados aos candidatos participantes.

9.12. O candidato que se apresentar no dia da realizagdo da Prova Pratica de Diregao Veicular com sinais de embriaguez
e/ou de uso de entorpecentes, com alteragdo da capacidade psicomotora ou ndo, sera impedido de realizar as Provas,
sendo de inteira responsabilidade do candidato esta ocorréncia.

9.13. Nao sera permitido aos(as) candidatos(as), sob qualquer pretexto, realizar as avaliagbes apds o horario e local pré-
estabelecido no Edital de Convocagao.

9.14. As provas praticas serdo aplicadas e detalhadas apenas na(s) data(s) e local(is) constantes do Edital de Convocagéao.
9.14.1. Nao havera, sob nenhuma hipétese, reaplicacéo dos testes.
9.15. Aplica-se a prova pratica o disposto no Capitulo referente a prova objetiva, no que couber.

10. DA CLASSIFICAGAO

10.1. Os candidatos habilitados seréo classificados por ordem decrescente da pontuagéo final, em listas de classificagdo
para cada cargo.

10.2. Em atendimento a clausula terceira, do Termo de Ajustamento de Conduta firmado com o Ministério Publico do
Estado de Sao Paulo em 23/01/2014, a listagem dos candidatos com deficiéncia contera o nome de todos os candidatos
com deficiéncia aprovados que tenham obtido a nota minima exigida para aprovagédo no certame, mesmo que a referida
nota seja inferior a eventual nota de corte dos demais candidatos que ndo possuem deficiéncia.

10.3. Serdo emitidas: uma lista geral, contendo todos os candidatos habilitados tanto na ampla concorréncia quanto
pessoas que concorram as vagas reservadas previstas neste Edital, bem como uma lista especial dos classificados para as
vagas reservadas a pessoa com deficiéncia e uma lista especial somente com os candidatos que concorrem as vagas
reservadas para pessoas negras.

10.3.1. N&o ocorrendo inscrigdo no Concurso Publico ou aprovagédo de candidatos de vagas reservadas, sera elaborada
somente a Lista de Classificagdo Final Geral.

10.4. Para fins de desempate sera considerado o disposto no artigo 14 da Lei Municipal n® 4.623/84, em consonancia com
a Constituicdo Federal, especialmente considerando o disposto no inciso XXX do artigo 7°, combinado com o §3° do artigo
39; o artigo 27 da Lei Federal n® 10.741/03, e Lei Federal n° 11.689/08, tendo preferéncia o candidato, sucessivamente:

a) com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, nos termos da Lei Federal n°® 10.741/03, entre si e frente aos demais,
sendo que sera dada preferéncia ao de idade mais elevada, considerada na data de publicacéo do Edital de Abertura;

b) que tiver maior pontuacéo na parte de Conhecimentos Especificos da prova objetiva;
c) que tiver maior numero de filhos menores.

d) que tiver exercido a fungdo de jurado, a partir da vigéncia da Lei Federal n° 11.689/08, conforme item 2.15 do presente
Edital;

e) que tiver a maior idade, dentre aqueles com menos de 60 (sessenta) anos, considerada na data de publicacdo do Edital
de Abertura;
10.5. Se ainda persistir situagdo de empate, sera realizado sorteio entre os candidatos que se encontrarem empatados.

10.6. Nao serdo considerados, para os efeitos da alinea “c”, os filhos que exergam qualquer atividade remunerada.

10.7. Para aplicagcéo dos critérios de desempate serao utilizadas as informacdes prestadas pelos candidatos no momento
da inscricdo e, portanto, € importante que o candidato, no momento do preenchimento do cadastro, insira seus dados
corretamente.

10.8. As corregdes dos dados mencionados para fins de critério de desempate somente serdo aceitas até o término do
periodo de inscri¢cao, por e-mail dirigido ao IBAM (atendimento@ibamsp-concursos.org.br).

10.9. O candidato que nao efetuar a solicitagéo de alteragdo dos dados mencionados para fins de critério de desempate,
nao podera interpor recurso contra a classificagdo caso esses dados estejam incorretos.

10.10. Se, no momento da posse, for constatada incorregdo na informagdo prestada pelo candidato e utilizada para
processamento da classificacdo e que tal fato tenha gerado beneficio ao candidato e prejuizo aos demais, o0 mesmo sera
desclassificado do concurso publico.

10.11. Nao sera fornecida informagao relativa a resultado de provas e resultado final via telefone ou e-mail.

11. DOS RECURSOS

11.1. O prazo para interposicdo de recurso sera de 2 (dois) dias uteis do fato que Ihe deu origem, a contar da
divulgacao/ocorréncia do evento que motivou a reclamacao, ou conforme previsto nos editais de divulgagéo.
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11.2. Para a interposicao de recurso o candidato devera, obrigatoriamente, acessar a aba “recursos” da area do candidato,
seguindo as instrugdes contidas no enderego eletrénico www.ibamsp-concursos.org.br e preencher o formulario/tela
proprio disponibilizado para o recurso e envia-lo até as 23h59 (horario de Brasilia) do ultimo dia util destinado para tal,
devendo o(a) candidato(a) utilizar um formulario/tela para cada questido, no caso de recurso contra o gabarito, respeitando
o limite maximo de 2.500 caracteres para cada formulario, quando for o caso, e estando em conformidade com o disposto
neste Capitulo.

11.3. Somente serdao considerados os recursos interpostos para a fase a que se referem e no prazo estipulado
neste Edital, ndao sendo aceitos recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso daquele em andamento.

11.4. O resultado da analise do recurso interposto sera disponibilizado ao candidato no site do IBAM — www.ibamsp-
concursos.org.br, na area do(a) candidato(a) e ndo sera encaminhada resposta individual.

11.4.1. A eventual remessa de comunicagdo via e-mail ou WhatsApp constitui mera liberalidade da banca examinadora,
nao eximindo o(a) candidato(a) de acompanhar todas as fases e divulgagdes no portal do certame no site do IBAM e no
Diario Oficial do Municipio de Santos.

11.5. Sera liminarmente indeferido o recurso:

a) que ndo estiver devidamente fundamentado ou ndo possuir argumentagdo légica e consistente que permita sua
adequada avaliagéo;

b) que for apresentado fora do prazo a que se destina ou relacionado a evento diverso;

c) interposto por outra via, diferente da especificada neste Capitulo;

d) que apresentar contestagdo referente a mais de uma questdo no mesmo formulario, devendo o candidato utilizar um
formulario para cada questao, objeto de questionamento;

e) cuja fundamentagao néo corresponda a questéo recorrida;

f) cujo teor desrespeite a Banca Examinadora;

g) contra terceiros;

h) em coletivo;

i) que esteja em desacordo com as especificacbes contidas neste Capitulo e nas instrugdes constantes dos Editais de
divulgacéo dos eventos.

11.6. Nao havera segunda instancia de recurso administrativo; reandlise de recurso interposto ou pedidos de revisdo de
recurso.

11.7. Os pontos relativos as questdes eventualmente anuladas serdo atribuidos a todos os candidatos presentes a prova
independente de terem recorrido.

11.8. Caso haja alteragcdo no gabarito divulgado por forgca de impugnacgdes ou corregdo, as provas serdo corrigidas de
acordo com as alteragbes promovidas, considerando-se as marcacgdes feitas pelos candidatos na(s) alternativa(s)
considerada(s) correta(s) para a questdo.

11.9. A anulagédo de questdo nao acarreta atribuicdo de pontos adicionais, além daqueles a que o candidato prejudicado
tem direito.

11.10. No caso de procedéncia de recurso interposto dentro das especificagdes, podera eventualmente haver alteragéo dos
resultados obtidos pelo candidato em qualquer etapa ou ainda podera ocorrer a desclassificagdo do mesmo.

11.11. Somente serdo apreciados os recursos interpostos dentro do prazo estabelecido e que possuirem fundamentagao e
argumentacao légica e consistente, que permita sua adequada avaliagdo.

11.12. A decisdo do deferimento ou indeferimento de recurso, das diversas etapas do Concurso Publico, sera irrecorrivel e
sera divulgada no site do IBAM www.ibamsp-concursos.org.br e no Diario Oficial do Municipio de Santos.

11.13. A contagem de prazos se dara sempre a partir da divulgagdo realizada no portal do concurso no site do IBAM
www.ibamsp-concursos.org.br e no Diario Oficial do Municipio de Santos.

11.14. Nao serdo respondidos os recursos interpostos em prazo destinado a evento diverso do questionado, sendo
considerados extemporaneos.

11.15. A Banca Examinadora constitui Ultima instancia para recurso, sendo soberana em suas decisdes, razéo pela qual
nao caberéo recursos adicionais.

11.16. A interposigéo de recursos nao obsta o regular andamento do cronograma do Concurso Publico.

11.17. Em hipétese alguma havera reviséo de recurso.

12. DO PROVIMENTO DO CARGO

12.1. Os candidatos habilitados serdo nomeados a critério da Administragdo, conforme o numero de vagas existentes e
seguindo rigorosamente a ordem de classificagao final, respeitando-se, proporcionalmente, o percentual de 10% (dez por
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cento) das vagas existentes para os candidatos portadores de deficiéncia, conforme a Lei Municipal n° 2.412/06 e o
percentual de 20% (vinte por cento) das vagas existentes para os candidatos negros, em obediéncia ao disposto na Lei
Complementar n° 1.116/21.

12.2. Sera exigida, no momento da posse, a apresentacdo de Certiddo de Antecedentes Criminais, nos termos da Lei
Municipal n°® 4.739/26, a qual veda a investidura de candidatos condenados por crimes de natureza sexual contra criangas
e adolescentes.

12.3. A nomeagdo dos candidatos classificados ocorrera exclusivamente por meio de publicagdo no Diario Oficial de
Santos, que na mesma edi¢do e na sequéncia contera as instrugdes referentes a realizagdo dos exames médicos pré-
admissionais e da avaliagcdo médica pré-admissional.

12.4. Quando ocorrer a publicagdo da nomeagéo no Diario Oficial de Santos os candidatos nomeados devem atentar para
as instrugdes relativas a realizagao dos exames médicos pré-admissionais e da avaliagdo médica pré-admissional, sendo
que a ndo observancia de qualquer instrugcao acarretara a eliminagéo do candidato.

12.5. Na publicagédo prevista no item 12.4. constara o enderegco de e-mail pelo qual o candidato nomeado solicitara a
relagdo dos exames médicos pré-admissionais e data designada para a realizagcéo da avaliagcdo médica pré-admissional,
de modo que apenas nesse momento a comunicagado ocorrera por e-mail.

12.6. O candidato nomeado devera submeter-se aos exames médicos pré-admissionais, de carater eliminatério, por
ocasido da nomeagao

12.7. Somente sera investido em cargo publico o candidato que for julgado apto fisica e mentalmente para o exercicio do
cargo, apos submeter-se exame médico pré-admissional, de carater eliminatério, a ser realizado pela Seg¢do de Medicina
do Trabalho — SEMED/ DEGEPAT/SEFIN, por ocasido da nomeacéao.

12.8. A convocagao dos candidatos nomeados para o exame médico pré-admissional, visando a emissao do Atestado de
Saude Ocupacional — ASO, e a convocagédo para a posse do cargo sera feita por meio do Diario Oficial de Santos, que
estabelecera o horario, dia e local para apresentacao do candidato.

12.9. Na data do exame médico pré-admissional, o candidato devera apresentar os resultados e laudos dos exames
laboratoriais, clinicos ou de imagem, constantes no Anexo VIl deste edital, que seréo realizados as expensas dos
candidatos e servirdo como elementos subsidiarios ao exame médico pré-admissional para a emissdo do Atestado de
Saude Ocupacional — ASO.

12.10. A critério da SEMED, o candidato devera providenciar, de imediato, as suas expensas, qualquer outro exame
complementar nao mencionado no Anexo VII, que se torne necessario para firmar um diagndstico, visando a dirimir
eventuais duvidas, para a emissao do ASO.

12.11. O candidato convocado para provimento de cargo podera optar pelo seu reposicionamento para o final da lista de
aprovados, observada a listagem que esteja compondo (ampla concorréncia ou vagas reservadas).

12.12. Uma vez reposicionado, ndo podera invocar qualquer direito que advenha de sua classificagéo originaria.
12.13. Perdera os direitos decorrentes do Concurso Publico, ndo cabendo recurso, o candidato que:

a) ndo comparecer na data, horario e local definidos em quaisquer das convocacgdes estabelecidas nos itens deste
Capitulo;

b) n&o aceitar as condi¢des estabelecidas para o exercicio do cargo, pela Prefeitura Municipal de Santos, ressalvada a
opgao de que trata o item 12.11;

c) recusar a nomeagdo, ou consultado e nomeado, deixar de tomar posse ou ndo entrar em exercicio nos prazos
estabelecidos pela legislagdo municipal vigente.

12.14. Ap6s a nomeagédo, no momento da posse, o candidato devera entregar a documentagdo comprobatéria das
condi¢des previstas no Capitulo 2 - Das Inscrigdes.

12.15. E facultado a Prefeitura Municipal de Santos exigir dos candidatos nomeados, além da documentagado prevista no
Capitulo 2, outros documentos que julgar necessario.

12.16. A falta de comprovacdo pelo candidato, das informagdes utilizadas inclusive para o desempate, descritas no
Capitulo 10 e itens subsequentes aplicaveis, acarretara a anulagéo da portaria de nomeacéo.

13. DAS DISPOSIGOES FINAIS

13.1. A inscrigdo do candidato implicara o conhecimento das presentes instrucdes e a tacita aceitagdo das condigdes do
Concurso Publico, tais como se acham estabelecidas no Edital de Abertura e nas normas legais pertinentes, bem como, em
eventuais aditamentos e instrugcdes especificas para a realizagdo do certame, acerca das quais ndo podera alegar
desconhecimento. Fica estabelecido por este edital, o foro da Comarca de Santos para dirimir qualquer pendéncia relativa
ao presente Concurso Publico, a excegédo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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13.1.1. A aceitagcdao dos termos deste edital visa também a registrar a manifestacao livre e inequivoca pela qual o
candidato concorda com o tratamento dos seus dados pessoais para finalidade especifica, em conformidade com a
Lei Federal n° 13.709/18 — Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais (LGPD).

13.2. Todos os calculos de pontuacgéao referentes ao julgamento e a classificagcao dos candidatos seréo realizados com duas
casas decimais, arredondando-se para cima sempre que a terceira casa decimal for maior ou igual a cinco.

13.3. O prazo de validade deste Concurso Publico € de 1 (um) ano, a contar da data de homologagéao, prorrogavel por igual
periodo, a juizo da Administracao Municipal.

13.4. A inexatidao das afirmativas ou irregularidades de documentos, ou outras irregularidades constatadas no decorrer do
processo, verificadas a qualquer tempo, acarretard a nulidade da inscrigdo, prova ou a admissdo do candidato, sem
prejuizo das medidas de ordem administrativa, civel ou criminal cabiveis.

13.5. Todos os atos relativos ao presente Concurso Publico, convocagdes, avisos e resultados serdo publicados no Diario
Oficial de Santos.

13.6. Serdo publicados no Diario Oficial de Santos apenas os resultados dos candidatos que lograrem classificagdo no
Concurso.

13.7. Em caso de necessidade de alteragdo dos dados pessoais (nome, endereco, e-mail, telefone para contato) constantes
do Formulario de Inscrigéo, o candidato devera:

13.7.1. Enviar e-mail ao IBAM (atendimento@ibamsp-concursos.org.br) solicitando a alteracéo cadastral.

13.7.2. A solicitagdo de alteragdo do item 13.7. tera efeitos posteriores a sua realizagdo, observadas eventuais excegdes
expressas ja previstas em outros dispositivos deste Edital.

13.8. Para a alteragdo de dados pessoais apos a publicacéo da classificagéo final, o candidato devera entrar em contato
com a Secao de Ingresso, Acesso e Movimentacao de Pessoal (SIAM) da Coordenadoria de Movimentagéo, Atendimento e
Convénios (COMAC) do Departamento de Gestdo de Pessoas e Ambiente de Trabalho (DEGEPAT) da Secretaria
Municipal de Financas e Gestdo (SEFIN) da Prefeitura de Santos, através do e-mail siam@santos.sp.gov.br, anexando a
cédula de identidade e comprovante da informagéo a ser alterada.

13.9. E responsabilidade do candidato manter seu endereco e-mail, e telefone atualizados, até que se expire o prazo de
validade do Concurso Publico, para viabilizar os contatos necessarios.

13.10. Apos a divulgacdo da classificagdo final o candidato devera acompanhar os demais atos correspondentes ao
Concurso Publico através do site da Prefeitura Municipal de Santos e do Diario Oficial de Santos.

13.11. A Prefeitura Municipal de Santos e o IBAM nao se responsabilizam por eventuais prejuizos ao candidato decorrentes
de:

a) endereco nao atualizado;

b) endereco de dificil acesso;

c) correspondéncia devolvida pela ECT por razdes diversas de fornecimento e/ou endereco errado do candidato;
d) correspondéncia recebida por terceiros.

13.12. Nao serao fornecidos atestados, declaracdes, certificados ou certiddes referentes a habilitacéo, classificagdo, ou
nota de candidatos, valendo para tal fim a publicagdo do resultado final e homologagédo em 6rgéo de divulgagéo oficial.

13.13. Motivara a eliminagédo do candidato do Concurso Publico (sem prejuizo das sang¢des penais cabiveis, a burla ou a
tentativa de burla a quaisquer das normas definidas neste Edital e/ou em outros relativos ao Concurso Publico, nos
comunicados, nas instrugdes aos candidatos e/ou nas instrugdes constantes da Prova), o candidato que:

a) apresentar-se apo6s o horario estabelecido para fechamento dos portdes do prédio, inadmitindo-se qualquer tolerancia;
b) ndo comparecer as provas, seja qual for o motivo alegado;

c) apresentar-se em local diferente da convocagéo oficial;

d) ndo apresentar o documento que bem o identifique;

e) ausentar-se da sala de provas sem o acompanhamento do fiscal;

f) ausentar-se do local de provas antes do tempo minimo de permanéncia;

g) ausentar-se da sala de provas levando o Caderno de Questdes, a Folha de Respostas ou outros materiais nao
permitidos, ou fora do horario quando permitido, sem autorizagéo;

h) estiver portando armas, mesmo que possua o respectivo porte, bem como qualquer objeto perfurocortante, podendo ser
submetido a detector de metais;

i) for apanhado em flagrante tentativa de burla, fraude ou falsificagéo na realizagdo da prova, sem prejuizo da deflagragcao
do procedimento cabivel,

j) for surpreendido em comunicagdo com outras pessoas, dando ou recebendo auxilio para a execugao das provas, ou
utilizando-se de livros, notas ou impressos nao permitidos ou maquina calculadora ou similar;
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k) estiver portando ou fazendo uso de qualquer tipo de equipamento eletrénico ou de comunicagéo;

I) perturbar, de qualquer modo, a ordem dos trabalhos, incorrendo em comportamento indevido e descortés a qualquer
pessoa envolvida na aplicagéo das provas ou com os demais candidatos;

m) prestar, em qualquer documento, declaracéo falsa ou inexata;

n) fotografar e/ou filmar a realizagdao de sua prova ou de terceiros ou registrar qualquer imagem do local de
aplicacao das provas.

o) descumprir qualquer regra estabelecida neste Edital, nas retificagdes e no Edital de Convocacao para a realizagao das
provas;

p) faltar com o devido respeito para com qualquer membro de equipe de aplicagédo das provas, com autoridades presentes
ou com os demais candidatos.

13.14. Todos os atos relativos ao presente Concurso Publico, (com excegcdo do gabarito, que sera divulgado
exclusivamente pela internet), convocagdes, avisos e extratos de resultados até sua homologagdo serdo publicados no
Diario Oficial do Municipio de Santos, disponivel em https://www.santos.sp.gov.br e divulgados no site www.ibamsp-
concursos.org.br, sendo obrigatério ao candidato acompanhar todos os atos relativos ao Concurso Publico por esses
meios.

13.15. Compete a banca examinadora a deliberagéo sobre o grau de dificuldade da prova e a quantidade de questdes por
assunto.

13.16. A Prefeitura Municipal de Santos e o IBAM se eximem das despesas decorrentes de viagens e estadias dos
candidatos para comparecimento a qualquer prova do Concurso Publico, bem como objetos pessoais esquecidos e
danificados nos locais de prova.

13.17. Os itens deste Edital poderdo sofrer eventuais alteragdes, atualizagcdes ou acréscimos enquanto ndo consumada a
providéncia ou evento que lhes disser respeito, circunstancia que sera mencionada em Edital ou aviso a ser publicado,
sendo do candidato a responsabilidade de acompanhar as eventuais retificacdes pelo Diario Oficial do Municipio de Santos
disponivel em: https://lwww.santos.sp.gov.br e pelo site www.ibamsp-concursos.org.br.

13.18. Néao serao fornecidas informagdes e documentos pessoais de candidatos a terceiros, em atengéo ao disposto no
artigo 31, da Lei Federal n°® 12.527/11.

13.19. A Prefeitura Municipal de Santos e o IBAM ndo se responsabilizam por quaisquer cursos, textos, apostilas e outras
publicacdes referentes a este Concurso Publico.

13.20. Decorridos 90 (noventa) dias da homologacao do Concurso Publico e ndo caracterizando qualquer 6bice, é facultada
a incineragao da prova e demais registros escritos, mantendo-se, porém, pelo prazo de validade do Concurso Publico, os
registros eletrénicos.

13.21. Decaira do direito de impugnar os termos deste Edital de Concurso Publico, perante a Prefeitura Municipal de
Santos, a pessoa que nao o fizer até o segundo dia util, apds a publicagdo do mesmo.

13.22. O resultado do Concurso Publico sera homologado pelo Secretario Municipal de Finangas e Gestao e publicado no
Diario Oficial de Santos.

13.23. Os casos em que houver omissao ou forem duvidosos serdo resolvidos pela Comissao do Concurso e, quando for o
caso, pelo Departamento de Gestdo de Pessoas e Ambiente de Trabalho, da Secretaria Municipal de Financas e Gestédo e
pelo IBAM, no que a cada um couber.

13.24. Outros beneficios concedidos pela Prefeitura Municipal de Santos obedecem a legislagdo municipal vigente e variam
de cargo para cargo.
Santos, 17 de julho de 2026.

ADRIANO LUIZ LEOCADIO
Secretario Municipal de Finangas e Gestao
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ANEXO |
ATRIBUICOES DOS CARGOS
CONCURSO PUBLICO — EDITAL N° 73/2026 — SEPLA-RH

Agente de Portaria

Atender ao publico informando sobre os servigos prestados pela Prefeitura, recepcionar clientes e visitantes,
procurando identifica-los, prestando-lhes informacdes, marcando entrevistas, recebendo recados ou
encaminhando-os a setores ou pessoas procuradas, receber, separar e distribuir jornais e correspondéncias,
atender e transmitir pedidos de manutengao das diversas unidades, cobrar as entradas para pontos turisticos
da cidade, bem como para diversos eventos promovidos pela Prefeitura.

Auxiliar veterinario LC 967/17
Prestar servicos de enfermagem veterinaria, preparando os animais, os materiais e as salas para os
procedimentos veterinarios, trabalhando conforme as normas de segurancga, higiene e saude.

Eletricista

Executar trabalhos de montagem e manutencéo de instalagdes, equipamentos, sistema elétrico de veiculos e
aparelhos elétricos, bem como, servigos relacionados com a producéo e distribuicdo de energia elétrica,
fazendo a manutengéo e os consertos necessarios, com o objetivo de assegurar seu perfeito funcionamento.

Fiscal de Posturas

Fiscalizar o cumprimento das normas disciplinadoras contidas no codigo de posturas do municipio, do bem-
estar publico, das instalagdes, da localizagao e o funcionamento de estabelecimentos comerciais, industriais e
prestadores de servigos, de eventos esportivos, bem como as correspondentes relagdes juridicas entre o Poder
Publico Municipal e os municipes.

Guia de Turismo Regional

Acompanhar, orientar, transmitir informacdes a pessoas ou grupos, em visitas, excursbes urbanas, municipais,
estaduais, interestaduais, internacionais ou especializadas nos equipamentos turisticos da cidade e atuar em
eventos que promovam o turismo na cidade

Inspetor de Alunos
Observar os alunos em todas as dependéncias da escola, orientando-os, organizando-os, impedindo o transito
de estranhos pelo recinto, mantendo ordem e disciplina.

Motorista
Conduzir automodveis, 6nibus, caminhdes, caminhonetes, furgdes e outros veiculos semelhantes, utilizados no
transporte de passageiros e de cargas.

Operador Social

Atua diretamente com criangas, adolescentes, adultos, idosos e suas familias em situagdo de risco e
vulnerabilidade social. Planeja, executa e acompanha atividades socioeducativas junto a populagao atendida.
Acompanha e orienta os adolescentes com medidas socioeducativas. Realiza busca ativa de individuos e
familias por situacao de vivéncia de rua ou nao adesao aos atendimentos e atividades. Atua como cuidador
social nos servicos de acolhimento institucional ou centro-dia destinado as criancas, adolescentes, jovens,
adultos e idosos, com historico de abandono, vivéncia de rua, vitimas de violéncia ou quadros de dependéncia
ou limitagdes. Atua como cuidador social junto as pessoas idosas e pessoas com deficiéncia em seus
domicilios. Atua em conformidade com as regulamentacdes pertinentes ao Sistema Unico de Assisténcia Social
— SUAS, nos diversos servigos socioassistenciais, com flexibilidade de horario (nas 24 horas do dia) e dias da
semana. Prestar informagdes sobre os atendidos e efetua registros sobre as atividades diarias.

Recepcionista Bilingue

Recepcionar turistas nacionais e estrangeiros, bem como a todos aqueles que se dirigirem aos postos de
informacgao turistica, atendendo-os e orientando-os com o objetivo de tornar sua estadia no Municipio mais
proveitosa.
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Secretario de Unidade Escolar

Executar atividades de rotina administrativa, providenciando a instrugao de processos, responsabilizando-se
pela guarda de documentos, etc., com o objetivo de cumprir normas, regulamentos e prazos de
responsabilidade da secretaria da unidade escolar.

Técnico de Agrimensura
Fazer estudos de terreno preparando tragados de perfis, medi¢des de terra, para possiveis corregoes.

Técnico de Edificagoes

Realizar levantamentos topograficos e planialtimétricos, desenvolvendo e executando projetos de edificagdes
conforme normas técnicas de seguranga de acordo com a legislagdo especifica, sob supervisdo de um
engenheiro civil, planejar a execugao, orgar, providenciar suprimentos e supervisionar a execugao de obras e
servicos, treinar mao de obra e realizar o controle tecnolégico de materiais e do solo, planejar a execugéo e
elaboragcdo de orgamento de obras, prestar assisténcia técnica no estudo e desenvolvimento de projetos e
pesquisas tecnolodgicas na area de edificagbes, orientar e coordenar a execugéo de servigcos de manutengao de
equipamentos e de instalagdbes em edificagdes, orientar a compra, venda e utilizacdo de produtos e
equipamentos especializados.

Técnico de Seguranga do Trabalho

Orientar e coordenar o sistema de seguranga do trabalho, investigando riscos e causas de acidentes e
analisando esquemas de prevencao, para garantir a integridade das pessoas, dos bens e equipamentos
utilizados.

Tratador de animais

Cuidar dos animais em geral, limpando o cativeiro, preparando e servindo a alimentagdo e verificando
quaisquer anormalidades, comunicando ao veterinario ou a chefia imediata.
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ANEXO Il
Programa das Provas e Habilitacao
CONCURSO PUBLICO — EDITAL N° 73/2026 — SEPLA-RH

1. Habilitagao:

Para serem considerados habilitados na prova objetiva, os candidatos deverdo estar enquadrados na margem constante da
Tabela abaixo:

Numero de
Namero de candidatos Ndmero de
. K considerados candidatos (lista
candidatos (lista I .
Cargo - habilitados nas especial-negros)
geral) considerados o N
e Provas Objetivas considerados
habilitados i
(Pessoas com habilitados
Deficiéncia — PCD)
Agente de portaria 100 20
Auxiliar Veterinario 20 4
Eletricista 20 4
Fiscal de Posturas 100 20
Guia de Turismo Regional 50 10
Inspetor de Alunos 220 44
Todos os candidatos
Motorista 100 habilitados na prova 20
objetiva (que obtiverem
Operador Social 110 50% do total de pontos 22
da prova)
Recepcionista Bilingue 20 4
Secretario de Unidade Escolar 100 20
Técnico de Agrimensura 20 4
Técnico de Edificagdes 10 2
Técnico de Seguranga do Trabalho 20 4
Tratador de animais 40 8

Somente estardo habilitados na prova objetiva e serao convocados para a Prova Pratica, nos cargos previstos para tal, os
candidatos que estiverem na margem estabelecida na tabela acima, incluidos os candidatos empatados na ultima nota
considerada para esse fim, e desde que tenham obtido, no minimo, 50% do total de pontos na prova objetiva.

2. Programa de Provas:

As provas objetivas terdo o seguinte conteudo programatico:

Observacgao: A legislagdo e os atos normativos indicados nos conteldos programaticos deste Anexo deverdo ser
considerados com suas alteragcdes e atualizagbes vigentes até a data de publicacdo do edital, inclusive leis, normas
complementares e regulamentos aplicaveis.

28



17 de julho de 2026 @ Diario Oficial de Santos

A

PREFEITURA DE

Santos SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANGAS E GESTAO

OPERADOR SOCIAL

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura, compreenséo e interpretacdo de textos; tema; finalidade; informagdes explicitas e implicitas; inferéncia; sentido de
palavras e expressdes no contexto; coesao; coeréncia; relagbes l6gico-discursivas; conectivos; reescrita com manutencao
de sentido; ortografia; acentuacao; pontuacéao; classes de palavras em contexto; concordancia; regéncia; crase; pronomes;
colocacgéo pronominal; tempos e modos verbais; norma-padréo; clareza; objetividade; adequacéo da linguagem, inclusive
linguagem administrativa e institucional.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

Operacdes com numeros inteiros e racionais; fragcdes; porcentagem; razdo e proporgéo; regra de trés simples; média
aritmética; medidas e conversdes usuais; perimetro e area de figuras planas usuais; leitura e interpretacdo de tabelas e
graficos; problemas envolvendo tempo; prazos; quantidades; proposigdes; conectivos; negacado; sequéncias; padroes;
organizagédo de informagdes; resolugédo de problemas.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL E SERVIGO PUBLICO

Lei Orgéanica do Municipio de Santos, organizagdo do Municipio, competéncias, Administracdo Publica; Lei Municipal n°®
4.623/1984, Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais, provimento, direitos, deveres, responsabilidades, proibigdes,
regime disciplinar; Lei Complementar Municipal n® 1.253/2024, organizagdo da Administragcdo Direta e Indireta; Lei n°
13.460/2017, direitos do usuario de servigos publicos, ouvidoria; Lei n® 12.527/2011, transparéncia ativa e passiva, acesso
a informacao, protecao de informagdes pessoais; Lei n° 13.709/2018, LGPD, conceitos basicos, bases de tratamento, dever
de cuidado com dados pessoais no servigco publico; Lei n°® 14.129/2021, governo digital, prestagdo de servigcos por meios
eletrénicos, nogdes; principios e conduta do servidor publico, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, atendimento ao publico, sigilo funcional, zelo pelo patrimbnio e pela documentacao.

POLITICAS PUBLICAS DE ASSISTENCIA SOCIAL, SUAS, ECA E ATENDIMENTO SOCIOASSISTENCIAL

Constituicao Federal, assisténcia social, protecao social; Lei n® 8.742/1993, LOAS, principios, diretrizes, organizagcéo e
gestao, SUAS, protecéo social basica e especial, servicos, beneficios, BPC, beneficios eventuais, participacdo e controle
social, vigilancia socioassistencial; PNAS; NOB/SUAS; Tipificagcdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais, CRAS,
CREAS, Centro POP, acolhimento, PAIF, PAEFI, SCFV, abordagem social, busca ativa, acolhida, escuta qualificada,
orientacdo, encaminhamento, registro de atendimentos, Prontuario SUAS; Lei n° 8.069/1990, ECA, protegdo integral,
medidas de protecdo, medidas socioeducativas em meio aberto, dever de comunicagéo de suspeita ou violagédo de direitos;
Lei n°® 13.431/2017, sistema de garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia, escuta
protegida, prevengdo da revitimizacdo; Lei n° 14.811/2024, prevencdo e enfrentamento da violéncia contra crianga e
adolescente; Lei n° 13.146/2015, atendimento, acessibilidade e inclusdo da pessoa com deficiéncia; Lei Municipal n°
4.398/2023, Politica Municipal de Assisténcia Social e gestdo do SUAS no Municipio.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE OPERADOR SOCIAL

Servicos socioassistenciais; acolhida; abordagem social; orientagdo; acompanhamento; encaminhamento; visita domiciliar
acompanhada; busca ativa; registros e relatérios; Prontuario SUAS; sigilo; protecdo de dados; atendimento a criangas;
adolescentes; adultos; idosos; pessoas com deficiéncia; medidas socioeducativas em meio aberto, nogdes; Plano Individual
de Atendimento, nogdes; articulagdo em rede; comunicagdo; mediagdo de conflitos; conduta em situagdes de crise;
segurancga do trabalhador em atendimentos, visitas e abordagens.

SECRETARIO DE UNIDADE ESCOLAR

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura, compreenséo e interpretacao de textos; tema; finalidade; informagdes explicitas e implicitas; inferéncia; sentido de
palavras e expressdes no contexto; coesao; coeréncia; relagdes l6gico-discursivas; conectivos; reescrita com manutencéo
de sentido; ortografia; acentuacao; pontuagao; classes de palavras em contexto; concordancia; regéncia; crase; pronomes;
colocagdo pronominal; tempos e modos verbais; norma-padrao; clareza; objetividade; adequagéo da linguagem, inclusive
linguagem administrativa e institucional.

RACIOCINIO LOGICO

Proposigdes; conectivos; negacdo; equivaléncias basicas; argumentos, validade; sequéncias; padrdes; conjuntos;
operagdes basicas com conjuntos; leitura de tabelas e graficos; resolucdo de problemas com organizagdo de informagdes;
ordens; prioridades; prazos; distribuicao de elementos.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL E SERVIGO PUBLICO

Lei Orgéanica do Municipio de Santos, organizagao do Municipio, competéncias, Administragdo Publica; Lei Municipal n°
4.623/1984, Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais, provimento, direitos, deveres, responsabilidades, proibi¢des,
regime disciplinar; Lei Complementar Municipal n° 1.253/2024, organizacdo da Administracdo Direta e Indireta; Lei n°
13.460/2017, direitos do usuario de servigos publicos, ouvidoria; Lei n°® 12.527/2011, transparéncia ativa e passiva, acesso
a informacgéo, protegado de informacgodes pessoais; Lei n° 13.709/2018, LGPD, conceitos basicos, bases de tratamento, dever
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de cuidado com dados pessoais no servigco publico; Lei n° 14.129/2021, governo digital, prestacdo de servicos por meios
eletrénicos, nogdes; principios e conduta do servidor publico, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, atendimento ao publico, sigilo funcional, zelo pelo patriménio e pela documentagéo.

LEGISLAGAO EDUCACIONAL, ECA, ATENDIMENTO AO PUBLICO E ROTINA ESCOLAR

Constituicdo Federal, direito a educagéo, gestdo democratica, atendimento educacional especializado; Lei n° 9.394/1996,
LDB, organizagdo da educacdo basica, matricula, frequéncia, carga horaria e dias letivos, classificacéo e reclassificagao,
transferéncia, rendimento escolar, expedicdo de documentos escolares; Lei n° 8.069/1990, ECA, direito a educagao,
deveres de protegdo, comunicagdo de suspeita ou violagdo de direitos; Lei n° 13.146/2015, inclusdo escolar e
acessibilidade; Lei n® 13.431/2017; Lei n° 14.811/2024, protegédo contra violéncia, bullying e cyberbullying no ambiente
escolar; Regimento Escolar das Unidades Municipais de Educagdo do Municipio de Santos, organizagdo escolar, rotinas
técnico-administrativas, matricula, registros, documentagédo escolar, atendimento ao publico escolar, guarda e sigilo de
informacdes; atendimento ao publico escolar, acolhimento, orientagdo, registro, encaminhamento, comunicagao
institucional; rotina da secretaria escolar, escrituragdo e arquivo, prontuario e histérico, emissédo de declaragdes, certidoes e
atas, controle de prazos, sistemas de gestao escolar, incluindo Censo Escolar, guarda e sigilo, redagéo oficial aplicada.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE SECRETARIO DE UNIDADE ESCOLAR

Rotina administrativa escolar; matricula; rematricula; transferéncia; registros; escrituragéo; prontuario do aluno; arquivo
fisico e digital; emisséo de historicos; declaracdes; certiddes; atas; comunicados; controle de prazos; calendario escolar;
organizagao de livros; formulérios; relatérios; atendimento a alunos e responsaveis; protocolo; tramitacédo de documentos;
sistemas de gestao escolar, nogdes; sigilo; protecao de dados.

GUIA DE TURISMO REGIONAL

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura, compreensao e interpretagéo de textos; tema; finalidade; informacgdes explicitas e implicitas; inferéncia; sentido de
palavras e expressdes no contexto; coesao; coeréncia; relagbes l6gico-discursivas; conectivos; reescrita com manutencéo
de sentido; ortografia; acentuacao; pontuagao; classes de palavras em contexto; concordancia; regéncia; crase; pronomes;
colocagdo pronominal; tempos e modos verbais; norma-padrao; clareza; objetividade; adequagéo da linguagem, inclusive
linguagem administrativa e institucional.

RACIOCINIO LOGICO

Proposigbes; conectivos; negacado; equivaléncias basicas; argumentos, validade; sequéncias; padrdes; conjuntos;
operagdes basicas com conjuntos; leitura de tabelas e graficos; resolucado de problemas com organizagao de informagdes;
ordens; prioridades; prazos; distribuicdo de elementos.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL E SERVICO PUBLICO

Lei Orgéanica do Municipio de Santos, organizagdo do Municipio, competéncias, Administragdo Publica; Lei Municipal n°
4.623/1984, Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais, provimento, direitos, deveres, responsabilidades, proibi¢gdes,
regime disciplinar; Lei Complementar Municipal n° 1.253/2024, organizacdo da Administracdo Direta e Indireta; Lei n°
13.460/2017, direitos do usuario de servigos publicos, ouvidoria; Lei n°® 12.527/2011, transparéncia ativa e passiva, acesso
a informacgéo, protegado de informacgodes pessoais; Lei n°® 13.709/2018, LGPD, conceitos basicos, bases de tratamento, dever
de cuidado com dados pessoais no servi¢co publico; Lei n° 14.129/2021, governo digital, prestacdo de servicos por meios
eletrénicos, nogdes; principios e conduta do servidor publico, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, atendimento ao publico, sigilo funcional, zelo pelo patrimbnio e pela documentacao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE GUIA DE TURISMO REGIONAL

Lei n° 8.623/1993; Decreto n° 946/1993; Lei n° 11.771/2008; CADASTUR; ética profissional; roteirizagdo; condugcdo de
grupos; comunicacéao e interpretagao do patrimonio; seguranga do visitante; prevencao de riscos; acessibilidade e inclusao
no turismo; atendimento e orientacdo ao turista; informagdes operacionais sobre transportes, horarios, servigos e
localizagao; histéria e geografia de Santos; formagcédo e desenvolvimento histérico do Municipio; Porto de Santos e sua
importancia histérica e econdémica; ecoturismo local; atrativos, equipamentos, servigos e roteiros turisticos; patriménio
histérico, cultural, ambiental, portuario, paisagistico e turistico do Municipio de Santos.

RECEPCIONISTA BILINGUE

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura, compreenséo e interpretacao de textos; tema; finalidade; informagdes explicitas e implicitas; inferéncia; sentido de
palavras e expressdes no contexto; coesao; coeréncia; relagdes logico-discursivas; conectivos; reescrita com manutencao
de sentido; ortografia; acentuacéo; pontuacéao; classes de palavras em contexto; concordancia; regéncia; crase; pronomes;
colocacgao pronominal; tempos e modos verbais; norma-padrao; clareza; objetividade; adequacéo da linguagem, inclusive
linguagem administrativa e institucional.
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LINGUA INGLESA APLICADA AO ATENDIMENTO

Leitura e compreensdo de textos simples e intermediarios; vocabulario e expressdes usuais de atendimento, saudagéo,
apresentacédo, orientagdo, encaminhamento, solicitagdes; informagdes sobre horarios, datas, locais, diregbes, servigos;
vocabulario de turismo, recepgao, servicos publicos; estruturas basicas, artigos, pronomes, plural, preposi¢des; tempos
verbais usuais, present, past, future; verbos modais, can, could, must, should; leitura de placas, avisos, mensagens;
producéo e interpretacdo de mensagens breves aplicadas ao atendimento ao publico.

RACIOCINIO LOGICO

Proposigbes; conectivos; negacado; equivaléncias basicas; argumentos, validade; sequéncias; padroes; conjuntos;
operagdes basicas com conjuntos; leitura de tabelas e graficos; resolucao de problemas com organizagado de informagdes;
ordens; prioridades; prazos; distribuicdo de elementos.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL E SERVIGO PUBLICO

Lei Orgéanica do Municipio de Santos, organizagdo do Municipio, competéncias, Administracdo Publica; Lei Municipal n°
4.623/1984, Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais, provimento, direitos, deveres, responsabilidades, proibi¢des,
regime disciplinar; Lei Complementar Municipal n° 1.253/2024, organizacdo da Administracdo Direta e Indireta; Lei n°
13.460/2017, direitos do usuario de servigos publicos, ouvidoria; Lei n°® 12.527/2011, transparéncia ativa e passiva, acesso
a informacao, protecéo de informagdes pessoais; Lei n° 13.709/2018, LGPD, conceitos basicos, bases de tratamento, dever
de cuidado com dados pessoais no servi¢co publico; Lei n° 14.129/2021, governo digital, prestacdo de servicos por meios
eletrénicos, nogdes; principios e conduta do servidor publico, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, atendimento ao publico, sigilo funcional, zelo pelo patriménio e pela documentacao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE RECEPCIONISTA BILINGUE

Atendimento ao publico nacional e estrangeiro, presencial, telefénico, eletrénico; acolhimento; orientagcéo; registro;
encaminhamento; protocolos; organizagéo de filas; agendas; registros; comunicagéo institucional; uso funcional do inglés
no atendimento; redacdo de mensagens e registros simples; uso de sistemas; e-mail; planilhas, no¢ées; sigilo; protegao de
dados; postura profissional; mediagao inicial de conflitos; encaminhamento de situagdes urgentes.

TECNICO DE AGRIMENSURA, TECNICO DE EDIFICAGOES E TECNICO DE SEGURANGA DO
TRABALHO

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura, compreensao e interpretagédo de textos; tema; finalidade; informagdes explicitas e implicitas; inferéncia; sentido de
palavras e expressdes no contexto; coesao; coeréncia; relagdes légico-discursivas; conectivos; reescrita com manutencéo
de sentido; ortografia; acentuacao; pontuagéo; classes de palavras em contexto; concordancia; regéncia; crase; pronomes;
colocagdo pronominal; tempos e modos verbais; norma-padrao; clareza; objetividade; adequagéo da linguagem, inclusive
linguagem administrativa e institucional.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA APLICADA

Proposigdes; conectivos; negacao; argumentos; sequéncias; padrdes; conjuntos, nogdes; operacdes com numeros; fragdes;
porcentagem; razao e propor¢ao; regra de trés simples e composta; média simples e ponderada; medidas e conversoes,
comprimento, area, volume, massa, tempo, angulos; escala grafica e numérica; leitura de croquis; mapas; plantas; calculo
de dimensdes; quantidades; prazos; custos simples.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL, OBRAS PUBLICAS E SERVIGO PUBLICO

Lei Organica do Municipio de Santos, competéncias municipais, Administragdo Publica, obras e urbanismo, nog¢des; Lei n°®
4.623/1984, deveres, responsabilidades, regime disciplinar; Lei Complementar Municipal n° 1.025/2019, Cdédigo de
Edificagbes, licenciamento, responsabilidades, fiscalizagdo, nogdes; Lei Complementar Municipal n°® 1.181/2022, Plano
Diretor, diretrizes, instrumentos da politica urbana, nogdes; Lei Complementar Municipal n° 1.187/2022, LUOS, diretrizes de
uso e ocupacao do solo, nogdes; Lei n° 14.133/2021, licitagdes e contratos, recorte para obras e servicos de engenharia,
planejamento, termo de referéncia ou projeto, fiscalizagcdo, medigdes, recebimento; Lei n° 13.460/2017, atendimento ao
usuario; Lei n® 12.527/2011, transparéncia; Lei n® 13.709/2018, protecao de dados, aplicagdo no servigo publico.

NOGOES DE INFORMATICA, LEITURA DE PLANTAS, SISTEMAS E DOCUMENTAGAO TECNICA

Windows, pastas e arquivos, copia, movimentagado, renomeacao, compactagao, impressao, digitalizagdo, armazenamento;
editor de textos, formatacdo basica, tabelas, cabegalho e rodapé, exportacdo; planilhas, formatagéo, férmulas basicas,
soma, média, minimo, maximo, porcentagem, filtros, graficos simples; internet e e-mail, navegacéo, anexos, download,
upload, boas praticas; seguranca da informacao, senhas, phishing, malware, protegdo de dados pessoais; documentagao
técnica, leitura e interpretacdo basica de plantas, croquis, mapas, memoriais, escala, cotas, legendas, simbologia,
identificagdo de informagdes essenciais, organizacéo, conferéncia, guarda, tramitagdo de documentagéo técnica fisica e
digital.
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE TECNICO DE AGRIMENSURA

Levantamentos planimétricos; altimétricos; planialtimétricos; nivelamento; locagdo; curvas de nivel; perfis; instrumentos,
estagdo total, nivel, GNSS; procedimentos de campo; calculos basicos, area, volume, coordenadas, declividades;
cartografia; escalas; plantas; memoriais descritivos; cadastro técnico municipal, nogdes; cadastro imobiliario, nogdes;
parcelamento do solo urbano, loteamento, desmembramento, remembramento, nogdes; organizagdo e controle
documental.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE TECNICO DE EDIFICAGOES

Desenho técnico; leitura e interpretacdo de projetos, arquitetdnico, estrutural, instalagdes; compatibilizagdo basica;
materiais e sistemas construtivos, nogdes; acompanhamento e fiscalizagdo; medi¢gdes; quantitativos; orgamento basico,
nogdes; cronograma fisico-financeiro, nogdes; controle tecnolégico basico; manutengéo predial; manifestacdes patolégicas;
segurancga; salubridade; acessibilidade, nogdes; documentagado técnica; licenciamento municipal, Cédigo de Edificagdes,
Plano Diretor, uso e ocupagéao do solo, nogdes.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE TECNICO DE SEGURANGA DO TRABALHO

Seguranga e saude no trabalho; prevencao de acidentes; riscos ocupacionais; GRO; PGR; inventario de riscos; plano de
acao; inspecdes; investigacdo e analise de acidentes; registros; relatérios; comunicagédo de ocorréncias; EPI; EPC;
sinalizacéo; prevengdo e combate a incéndio; plano de emergéncia, nog¢des; ergonomia, nog¢des; maquinas e
equipamentos, nogdes; instalagdes elétricas, nogdes; trabalho em altura, nogdes; espagos confinados, nogdes; ordens de
servico; permissdes de trabalho; checklists; treinamentos; eSocial aplicado a SST, nog¢des; NRs prioritarias, NR-1; NR-5;
NR-6; NR-7; NR-10; NR-12; NR-15; NR-16; NR-17; NR-18; NR-23; NR-24; NR-26; NR-33; NR-35; NR-9; NR-32; NR-38.

FISCAL DE POSTURAS

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura, compreensao e interpretagédo de textos; tema; finalidade; informagdes explicitas e implicitas; inferéncia; sentido de
palavras e expressdes no contexto; coesao; coeréncia; relagdes l6gico-discursivas; conectivos; reescrita com manutencao
de sentido; ortografia; acentuacao; pontuagéo; classes de palavras em contexto; concordancia; regéncia; crase; pronomes;
colocagdo pronominal; tempos e modos verbais; norma-padrao; clareza; objetividade; adequagéo da linguagem, inclusive
linguagem administrativa e institucional.

RACIOCINIO LOGICO E MATEMATICA APLICADA

Proposigdes; conectivos; negagao; argumentos; sequéncias; padrdes; conjuntos, nogdes; operacdes com numeros; fragdes;
porcentagem; razao e proporgao; regra de trés simples e composta; média simples e ponderada; medidas e conversoes,
comprimento, area, volume, massa, tempo, angulos; escala grafica e numérica; leitura de croquis; mapas; plantas; calculo
de dimensdes; quantidades; prazos; custos simples.

DIREITO CONSTITUCIONAL, DIREITO ADMINISTRATIVO, PODER DE POLICIA E PROCESSO ADMINISTRATIVO
Constituicdo Federal, Administragdo Publica e principios, competéncias municipais, servidores publicos, servigos publicos,
responsabilidade civil do Estado, nog¢des; Direito Administrativo, principios, organizagao administrativa, agentes publicos,
atos administrativos, elementos, atributos, validade, controle, poderes administrativos, com énfase em poder de policia,
atributos, limites, sanc¢des; processo administrativo, devido processo legal, contraditério, ampla defesa, autuagao, instrugao,
notificagdes, intimagdes, decisdes, recursos, nulidades, processo sancionador, auto de infracdo, defesa, julgamento,
sang¢des, motivacao, registro, comunicagao dos atos.

LEGISLAGAO MUNICIPAL DE SANTOS APLICADA A FISCALIZAGAO

Lei Organica do Municipio de Santos, competéncias e poder de policia municipal; Lei n° 4.623/1984, deveres e
responsabilidades do servidor; Lei Complementar Municipal n° 1.253/2024, estrutura administrativa; Lei n°® 3.531/1968,
Cdédigo de Posturas, fiscalizagdo, infragdes, penalidades; Lei Complementar Municipal n° 1.025/2019, Cdédigo de
Edificagdes, licenciamento, fiscalizagdo, sangdes; Lei Complementar Municipal n°® 1.181/2022, Plano Diretor, aspectos
aplicados da politica urbana, ordenamento territorial, instrumentos da politica urbana; Lei Complementar Municipal n°
1.187/2022, LUOS, aspectos aplicados do uso e ocupagéo do solo, regras de instalagdo e funcionamento de atividades,
fiscalizagdo e penalidades; Lei n° 13.460/2017, atendimento e ouvidoria; Lei n° 12.527/2011, transparéncia; Lei n°
13.709/2018, protecédo de dados aplicada a fiscalizagao.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE FISCAL DE POSTURAS

Codigo de Posturas do Municipio de Santos; fiscalizagdo municipal; poder de policia administrativa; higiene publica; ordem
publica; sossego publico; bem-estar coletivo; uso regular de bens publicos e espagos urbanos; vistoria; diligéncia;
orientacdo; intimacao; notificagdo; termo de constatacdo; auto de infragcdo; apreensdo; interdicdo; lacragdo; embargo;
medidas administrativas; registro objetivo; enquadramento normativo; instrugdo do processo administrativo fiscalizatorio;
prazos; decisdo; aplicagdo de sancgdes; defesa; recurso, nogdes; fiscalizagdo de funcionamento de estabelecimentos;
licengas; alvaras; autorizagdes; horarios; atividades incOmodas; ruidos; ocupagédo de vias e espagos publicos; calgadas;
pragas; praias; comércio ambulante; estruturas temporarias; publicidade; propaganda; eventos, autorizagdo e
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condicionantes; atendimento ao municipe; denuncias; sistemas informatizados; controle de prazos; zelo documental;
seguranca do fiscal em campo; urbanidade; imparcialidade; fé publica.

ELETRICISTA

LINGUA PORTUGUESA:

Leitura, compreenséo e interpretacdo de textos; tema; finalidade; informagdes explicitas e implicitas; inferéncia; sentido de
palavras e expressdes no contexto; coesao; coeréncia; relagdes logico-discursivas; conectivos; reescrita com manutencao
de sentido; ortografia; acentuacao; pontuacéao; classes de palavras em contexto; concordancia; regéncia; crase; pronomes;
colocagéo pronominal; tempos e modos verbais; norma-padrao; clareza; objetividade; adequacgéo da linguagem, inclusive
linguagem administrativa e institucional.

MATEMATICA E RACIOCINIO LOGICO

Operagdes com numeros inteiros e racionais; fragdes; porcentagem; razdo e proporgdo; regra de trés simples; média
aritmética; medidas e conversdes usuais; perimetro e area de figuras planas usuais; leitura e interpretagéo de tabelas e
graficos; problemas envolvendo tempo; prazos; quantidades; proposigdes; conectivos; negacao; sequéncias; padroes;
organizacgdo de informagdes; resolugédo de problemas.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL E SERVIGO PUBLICO

Lei Orgéanica do Municipio de Santos, organizagdo do Municipio, competéncias, Administragdo Publica; Lei Municipal n°®
4.623/1984, Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais, provimento, direitos, deveres, responsabilidades, proibigdes,
regime disciplinar; Lei Complementar Municipal n° 1.253/2024, organizacdo da Administracdo Direta e Indireta; Lei n°
13.460/2017, direitos do usuario de servigos publicos, ouvidoria; Lei n°® 12.527/2011, transparéncia ativa e passiva, acesso
a informacao, protecdo de informagdes pessoais; Lei n° 13.709/2018, LGPD, conceitos basicos, bases de tratamento, dever
de cuidado com dados pessoais no servigo publico; Lei n° 14.129/2021, governo digital, prestacdo de servigos por meios
eletrénicos, nogdes; principios e conduta do servidor publico, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, atendimento ao publico, sigilo funcional, zelo pelo patriménio e pela documentacao.

SEGURANGA DO TRABALHO, ELETRICIDADE BASICA E MANUTENGAO PREDIAL

Riscos elétricos; medidas de prevencéo; desenergizacao; sinalizagdo; bloqueio e etiquetagem; EPI e EPC; ferramentas e
instrumentos; organizagéo do local; conduta em emergéncias; NRs aplicadas, NR-1, NR-6, NR-10, NR-17, NR-23, NR-35,
no que couber; eletricidade basica, grandezas elétricas, circuitos, Lei de Ohm, condutores e isolantes, aterramento,
dispositivos de protecdo, instrumentos de medicdo; manutengdo predial elétrica, identificacdo de falhas, reaperto e
substituicdo de componentes, testes, inspegdes, mau contato, aquecimento, queda de tensao, fuga de corrente, leitura
basica de esquemas e diagramas, registro de servigos, solicitagdo de reparos quando necessario.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE ELETRICISTA

Instalagbes elétricas de baixa tensdo; componentes; montagem; manutencdo de tomadas; interruptores; luminarias;
quadros; disjuntores; leitura basica de diagramas; identificagcao de circuitos; aterramento; protecdo; manutencao preventiva
e corretiva; diagnodstico de mau contato; aquecimento; queda de tens&o; fuga de corrente; instrumentos de medicao,
nogdes; NBR 5410, nocbes; dimensionamento basico de condutores e disjuntores; sistemas elétricos de veiculos e
equipamentos, bateria, alternador, partida, nogdes; comandos simples, nogoes.

AGENTE DE PORTARIA

LINGUA PORTUGUESA

Leitura, compreenséo e interpretacéo de textos verbais; identificagdo do tema, assunto, finalidade, informagdes explicitas e
informagdes implicitas; sentido de palavras e expressdes no texto; sinbnimos e antébnimos; relagbes de causa,
consequéncia, comparagao, oposicao, finalidade, tempo e condigdo; coesdo e coeréncia textual; emprego de conectivos;
referenciagdo por pronomes e expressdes substitutivas; géneros textuais de uso cotidiano, administrativo e institucional:
avisos, comunicados, bilhetes, e-mails, formularios, orientagdes, mensagens, instrugdes, placas informativas, comunicados
ao publico e textos informativos; ortografia oficial; acentuacéo grafica; pontuagéo; uso de letras mailsculas e minusculas;
classes de palavras: substantivo, adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjuncéo; flexao
nominal e verbal; concordancia verbal e nominal; frase, oragéo e periodo; ordem direta da frase; reescrita de frases simples
com manutengcdo do sentido e da corregcdo gramatical; adequacado vocabular; linguagem formal; clareza, objetividade,
cordialidade e corregdo na comunicagdo com o publico.

MATEMATICA

Sistema de numeracg&o decimal; leitura, escrita, comparacédo e ordenacdo de numeros naturais, inteiros, racionais e
decimais; operagdes fundamentais: adigdo, subtragdo, multiplicacdo e divisdo; propriedades das operacdes; expressdes
numéricas simples; multiplos e divisores; fragées; comparacao, simplificagdo e operagdes com fragdes; numeros decimais;
operagdes com numeros decimais; porcentagem; acréscimos e descontos simples; razdo e proporgao; regra de trés
simples; resolugdo de problemas envolvendo situagdes administrativas, atendimento ao publico, controle de entrada,
cobranga de valores, conferéncia de pagamentos e troco; sistema monetario brasileiro; medidas de comprimento, massa,
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capacidade, tempo, area e volume; conversdo de unidades usuais; leitura e interpretacdo de tabelas e graficos; média
aritmética simples; organizacao de dados numéricos; nogcdes de légica, sequéncias e padrdes.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL, SERVIGO PUBLICO E ATENDIMENTO AO USUARIO

Lei Organica do Municipio de Santos: organizagdo do Municipio; competéncias municipais; administragéo publica municipal;
servidores publicos municipais; servigos publicos; bens municipais; cultura; turismo; patriménio publico; principios da
Administragdo Publica. Lei n°® 4.623/1984: Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais de Santos; provimento; posse;
exercicio; direitos; deveres; responsabilidades; proibicdes; regime disciplinar; penalidades; assiduidade; pontualidade; zelo
no desempenho das atribuicdes; urbanidade; obediéncia as normas internas; responsabilidade pelo uso, guarda e
conservacao de documentos, informagdes, materiais, equipamentos e bens publicos. Lei Complementar Municipal n°
1.253/2024: organizagdo da Administragcao Publica direta e indireta do Municipio de Santos; 6rgéos e entidades municipais;
competéncias administrativas; estrutura organizacional; servigos e atividades da Administragdo Publica Municipal. Lei n°
13.460/2017: direitos basicos do usuario de servigos publicos; atendimento adequado; urbanidade; respeito; acessibilidade;
obtencdo de informacdes; manifestagdes dos usuarios; reclamagdes; sugestdes; elogios; ouvidoria; carta de servigos ao
usuario. Lei n° 10.048/2000: atendimento prioritario; pessoas com deficiéncia; pessoas idosas; gestantes; lactantes;
pessoas com crianga de colo; pessoas obesas; atendimento diferenciado e imediato nas reparticoes publicas. Lei n°
13.146/2015: acessibilidade; atendimento a pessoa com deficiéncia; eliminacdo de barreiras; comunicacdo acessivel;
inclusao e atendimento adequado. Lei n° 12.527/2011: acesso a informacé&o; publicidade como regra; sigilo como excegao;
protegdo de informacgdes pessoais; dever de orientagdo ao cidadado. Lei n® 13.709/2018: protegcdo de dados pessoais; dados
pessoais; dados pessoais sensiveis; tratamento de dados; finalidade; necessidade; seguranca; sigilo; cuidado no registro,
guarda, acesso, compartilhamento e transmissdo de informagdes de usuarios, visitantes, servidores e terceiros. Lei n°
14.129/2021: governo digital; servigos publicos digitais; atendimento ao usuario; uso de meios eletrénicos. Conduta do
servidor publico municipal: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, responsabilidade, sigilo
funcional, respeito ao usuario, zelo pelo patrimbénio publico, comunicagdo adequada, hierarquia, disciplina, trabalho em
equipe e cumprimento de normas internas.

NOGOES DE INFORMATICA, COMUNICAGAO E ROTINAS ADMINISTRATIVAS

Sistema operacional Windows: area de trabalho; janelas; menus; pastas; arquivos; atalhos; pesquisa; organizagdo de
diretdrios; copia, movimentagdo, renomeacao e exclusdo de arquivos; armazenamento local e em nuvem; impresséo e
digitalizacdo de documentos. Editor de textos: criacéo, edicdo, formatacéo e revisdo de documentos simples; fontes;
paragrafos; alinhamento; espagamento; listas; tabelas; verificagdo ortografica; salvar, exportar e imprimir documentos.
Planilhas eletrénicas: criacéo e edigdo de planilhas simples; células; linhas; colunas; formatagéo; formulas basicas; soma;
média; minimo; maximo; porcentagem; tabelas; graficos simples; impressao de planilhas. Internet e correio eletrénico:
navegacao; pesquisa; sites oficiais; downloads; anexos; envio, recebimento, resposta e encaminhamento de mensagens;
organizacgdo de caixas de e-mail; contatos; cuidados com links, anexos e mensagens suspeitas. Seguranca da informacéo:
senhas; autenticagao; virus; malware; phishing; copias de seguranga; protegdo de dados pessoais; uso seguro de sistemas,
arquivos, e-mails e dispositivos. Comunicagdo e rotinas administrativas: atendimento presencial, telefénico e eletrénico;
recepcao e orientagdo de usuarios, visitantes e municipes; registro e encaminhamento de solicitagcdes; recebimento e
transmissdo de recados; controle de entrada e saida de pessoas; recebimento, separacdo e distribuicdo de
correspondéncias, jornais e documentos; preenchimento de formularios, planilhas, cadastros, relatérios simples e registros
administrativos.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE AGENTE DE PORTARIA

Atendimento ao publico em portarias, recepgdes, unidades administrativas, equipamentos publicos, pontos turisticos e
eventos; recepgdo, identificacdo, orientacdo e encaminhamento de municipes, visitantes, usuarios, fornecedores,
prestadores de servigo e servidores; prestacdo de informagdes sobre servigos publicos municipais, horarios, locais, setores,
documentos necessarios, fluxos de atendimento e formas de acesso aos servigos; atendimento presencial, telefénico e
eletrénico; comunicagdo clara, objetiva, cordial e respeitosa; escuta ativa; registro e transmissdo de recados; marcagéo e
confirmacgédo de entrevistas, atendimentos ou encaminhamentos; controle de entrada, circulagdo e saida de pessoas;
organizacdo de filas; orientagdo sobre senhas, ordem de atendimento, acessos, setores e locais de espera; atendimento
prioritario; acessibilidade no atendimento; conduta adequada diante de reclamagdes, duvidas, conflitos, situagbes de
desorientagcdo, emergéncia ou necessidade de apoio; preservagdo da ordem, seguranga, sigilo e bom funcionamento da
unidade. Recebimento, separacéo, organizacdo, registro, distribuicdo e encaminhamento de jornais, correspondéncias,
documentos, volumes e materiais; controle simples de recebimento e entrega; conferéncia de destinatario, setor, data,
horario e responsavel pelo recebimento; conservacao e guarda de documentos e materiais sob responsabilidade da portaria
ou recepgao; comunicagado de ocorréncias, irregularidades, danos, riscos, problemas de funcionamento e necessidades de
manutencao; registro e encaminhamento de pedidos de manutengdo das unidades; acompanhamento de solicitagbes
simples; uso de livros, planilhas, formularios ou sistemas de controle. Cobranga de entradas para pontos turisticos e
eventos promovidos pela Prefeitura; controle de acesso de visitantes e participantes; conferéncia de valores; recebimento
de pagamentos; cdlculo de troco; organizagdo e controle de ingressos, comprovantes, recibos, listas ou registros de
entrada; prestagcdo de contas simples; guarda, conferéncia e encaminhamento de valores e documentos conforme
orientacdo da unidade; postura ética e responsavel no manuseio de valores. Nogdes de patrimdnio publico; uso, guarda,
conservacao e zelo por equipamentos, mobilidrio, materiais, chaves, documentos, crachas, controles, radios
comunicadores, telefones, computadores e demais bens publicos; organizagdo do ambiente de atendimento; higiene,
apresentagdo pessoal e postura profissional; assiduidade; pontualidade; discricdo; urbanidade; responsabilidade; trabalho
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em equipe; hierarquia; disciplina; cumprimento de normas internas; protegdo de dados pessoais e sigilo de informagdes
administrativas; elaboragéo de registros simples, comunicados, ocorréncias, relatérios basicos e informagdes de rotina.

AUXILIAR VETERINARIO

LINGUA PORTUGUESA

Leitura, compreenséo e interpretagdo de textos verbais; identificagdo do tema, assunto, finalidade, informagdes explicitas e
informacdes implicitas; sentido de palavras e expressdes no texto; sindbnimos e antdnimos; relagdes de causa,
consequéncia, comparagao, oposigao, finalidade, tempo e condi¢cao; coesdo e coeréncia textual; emprego de conectivos;
referenciacdo por pronomes e expressdes substitutivas; géneros textuais de uso cotidiano, administrativo, institucional e
técnico: avisos, comunicados, e-mails, formularios, orientagdes, mensagens, instru¢des, relatérios simples, registros de
atendimento, fichas, protocolos e textos informativos; ortografia oficial; acentuagdo grafica; pontuacdo; uso de letras
maiusculas e minusculas; classes de palavras: substantivo, adjetivo, artigo, numeral, pronome, verbo, advérbio, preposicao
e conjuncéo; flexdo nominal e verbal; concordancia verbal e nominal; frase, oragdo e periodo; ordem direta da frase;
reescrita de frases simples com manutencdo do sentido e da corregdo gramatical; adequagéo vocabular; linguagem formal;
clareza, objetividade, cordialidade e corre¢do na comunicagao com o publico e em registros administrativos.

MATEMATICA

Sistema de numeragdo decimal; leitura, escrita, comparacdo e ordenagdo de numeros naturais, inteiros, racionais e
decimais; operagdes fundamentais: adigdo, subtragcdo, multiplicagdo e divisao; propriedades das operagdes; expressdes
numéricas simples; multiplos e divisores; fragdes; comparagao, simplificacdo e operagdes com fragdes; numeros decimais;
operagdes com numeros decimais; porcentagem; acréscimos e descontos simples; razdo e proporgcao; regra de trés
simples; resolucdo de problemas envolvendo situagcdes administrativas, controle de materiais, dosagens simples,
quantidades, medidas, estoque, consumo, validade e atendimento; sistema monetario brasileiro; medidas de comprimento,
massa, capacidade, tempo, area e volume; conversdao de unidades usuais; leitura e interpretacdo de tabelas e graficos;
meédia aritmética simples; organizacdo de dados numéricos; nogdes de logica, sequéncias e padrdes.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL, SERVICO PUBLICO E ATENDIMENTO AO USUARIO

Lei Organica do Municipio de Santos: organizagao do Municipio; competéncias municipais; administragdo publica municipal;
servidores publicos municipais; servigos publicos; bens municipais; saude publica; vigilancia sanitaria; protecdo animal,
meio ambiente; principios da Administragdo Publica. Lei n° 4.623/1984: Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais de
Santos; provimento; posse; exercicio; direitos; deveres; responsabilidades; proibicdes; regime disciplinar; penalidades;
assiduidade; pontualidade; zelo no desempenho das atribuigdes; urbanidade; obediéncia as normas internas;
responsabilidade pelo uso, guarda e conservacao de documentos, informagdes, materiais, equipamentos e bens publicos.
Lei Complementar Municipal n°® 1.253/2024: organizacdo da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Santos;
o6rgéos e entidades municipais; competéncias administrativas; estrutura organizacional; servigos e atividades da
Administracdo Publica Municipal. Lei n® 13.460/2017: direitos basicos do usuario de servigos publicos; atendimento
adequado; urbanidade; respeito; acessibilidade; obtencdo de informagdes; manifestacdes dos usuarios; reclamagoes;
sugestdes; elogios; ouvidoria; carta de servigcos ao usuario. Lei n° 10.048/2000: atendimento prioritario; pessoas com
deficiéncia; pessoas idosas; gestantes; lactantes; pessoas com crianga de colo; pessoas obesas; atendimento diferenciado
e imediato nas reparticdes publicas. Lei n° 13.146/2015: acessibilidade; atendimento a pessoa com deficiéncia; eliminagéo
de barreiras; comunicagdo acessivel; inclusdo e atendimento adequado. Lei n® 12.527/2011: acesso a informacgéo;
publicidade como regra; sigilo como excegédo; protecdo de informagdes pessoais; dever de orientagdo ao cidadao. Lei n°®
13.709/2018: protegdo de dados pessoais; dados pessoais; dados pessoais sensiveis; tratamento de dados; finalidade;
necessidade; seguranca; sigilo; cuidado no registro, guarda, acesso, compartilhamento e transmissao de informagdes de
usuarios, tutores de animais, servidores e terceiros. Lei n° 14.129/2021: governo digital; servicos publicos digitais;
atendimento ao usuario; uso de meios eletrénicos. Conduta do servidor publico municipal: legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade, eficiéncia, responsabilidade, sigilo funcional, respeito ao usuario, zelo pelo patriménio publico,
comunicagado adequada, hierarquia, disciplina, trabalho em equipe e cumprimento de normas internas.

NOGOES DE INFORMATICA, REGISTRO E ROTINAS ADMINISTRATIVAS

Sistema operacional Windows: area de trabalho; janelas; menus; pastas; arquivos; atalhos; pesquisa; organizagdo de
diretdrios; copia, movimentagdo, renomeacao e exclusdo de arquivos; armazenamento local e em nuvem; impresséo e
digitalizacdo de documentos. Editor de textos: criagdo, edicdo, formatagdo e revisdo de documentos simples; fontes;
paragrafos; alinhamento; espagamento; listas; tabelas; verificagdo ortografica; salvar, exportar e imprimir documentos.
Planilhas eletrénicas: criacéo e edigdo de planilhas simples; células; linhas; colunas; formatagéo; formulas basicas; soma;
média; minimo; maximo; porcentagem; tabelas; graficos simples; impressao de planilhas. Internet e correio eletrénico:
navegacao; pesquisa; sites oficiais; downloads; anexos; envio, recebimento, resposta e encaminhamento de mensagens;
organizacgéo de caixas de e-mail; contatos; cuidados com links, anexos e mensagens suspeitas. Seguranca da informacéo:
senhas; autenticacao; virus; malware; phishing; copias de seguranca; protecao de dados pessoais; uso seguro de sistemas,
arquivos, e-mails e dispositivos. Registros e rotinas administrativas: preenchimento de fichas, formularios, planilhas,
cadastros, relatérios simples e registros de atendimento; organizagao de prontuarios, documentos, materiais e informacoes;
registro de entrada e saida de animais, materiais, amostras e solicitagdes; controle de estoque de materiais de consumo,
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equipamentos de protecao individual, produtos de higiene, materiais clinicos e laboratoriais; organizacdo de agendas,
atendimentos, encaminhamentos e comunicagdes internas.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE AUXILIAR VETERINARIO

Noc¢des de saude animal; bem-estar animal; manejo responsavel de animais; comportamento basico de céaes, gatos e
animais de pequeno porte; sinais gerais de dor, estresse, medo, agressividade, apatia e sofrimento animal; contencao fisica
segura e humanizada; aproximagéo, conducdo, imobilizacdo e manejo de animais durante exames, coletas, vacinagéo,
curativos, tratamentos e procedimentos veterinarios; cuidados no transporte e permanéncia de animais em ambientes de
atendimento. Zoonoses de interesse em saude publica; formas gerais de transmisséo; prevencao; medidas de controle;
vacinagao; isolamento; higiene ambiental; orientacdo basica aos tutores; importancia da vigildncia de zoonoses.
Biosseguranca em servigos veterinarios; riscos bioldgicos, quimicos, fisicos, ergonémicos e de acidentes; uso correto de
equipamentos de protegcdo individual e coletiva; higienizagdo das maos; prevengcdo de mordeduras, arranhaduras,
perfuracdes e acidentes com materiais perfurocortantes; conduta inicial em caso de acidentes de trabalho; limpeza,
desinfeccdo, descontaminagéo, esterilizacdo e organizagdo de ambientes, instrumentos, bancadas, gaiolas, caixas de
transporte e materiais. Gerenciamento de residuos em servicos de saude animal; segregacdo, acondicionamento,
identificagdo, armazenamento e descarte de residuos comuns, infectantes, quimicos e perfurocortantes; cuidados com
materiais contaminados; prevengdo de contaminagdo cruzada. Nog¢des de anatomia e fisiologia animal; sinais vitais;
temperatura, frequéncia cardiaca, frequéncia respiratéria, mucosas, hidratacédo e estado geral; no¢cdes de alimentagao,
hidratagdo, higiene, conforto e observagéo clinica basica de animais sob atendimento ou recuperacgdo. Etica, sigilo,
responsabilidade, trabalho em equipe, comunicagcao adequada com tutores e servidores, respeito a orientagao e supervisao
do médico veterinario e cumprimento das normas internas de seguranga, higiene e saude. Atuagdo do auxiliar veterinario
como apoio as atividades de Medicina Veterinaria sob orientagdo e supervisdo do médico-veterinario, observados os limites
das atribuicdes privativas desse profissional. Atribuicdes do Auxiliar Veterinario no Municipio de Santos; prestacédo de
servicos de enfermagem veterinaria; apoio ao médico veterinario em procedimentos clinicos, cirurgicos, laboratoriais,
ambulatoriais e de vacinagao; preparacdo de animais, materiais e salas para procedimentos veterinarios; organizagao e
manutencao das salas de cirurgia, exames, tratamento, atendimento e consulta em apropriadas condigdes de uso; limpeza,
higienizacéo, desinfeccdo, preparo e conservacéo de superficies, mobiliarios, materiais, instrumentos, equipamentos e
ambientes de atendimento veterinario. Auxilio em procedimentos de enfermagem veterinaria; apoio na contengdo de
animais durante exames, coletas, vacinacao, curativos, tratamentos e procedimentos; auxilio no pré-operatério e pds-
operatério; observagdo e comunicagdo de alteragdes no comportamento, estado geral, sinais vitais, dor, desconforto,
sangramento, secrecdes, vomitos, diarreia, alteracdes respiratérias, reacdes adversas e intercorréncias; apoio na
administracédo de cuidados prescritos e orientados pelo médico veterinario; organizagdo de materiais para consulta, exame,
tratamento, vacinacgéo, coleta e cirurgia. Esterilizagdo e preparo de instrumentos cirurgicos, clinicos e laboratoriais; limpeza
prévia; acondicionamento; embalagem; identificacdo; controle de validade; uso de autoclave e outros métodos de
esterilizagdo, conforme rotina da unidade; armazenamento e manuseio de materiais esterilizados; prevencdo de
contaminagao; controle de materiais limpos, contaminados e esterilizados. Coleta e acondicionamento de material para
exames; identificagdo de amostras; uso de recipientes adequados; conservagcdo, armazenamento, transporte e
encaminhamento de amostras bioldgicas; cuidados com sangue, urina, fezes, secregdes, raspados, swabs e outros
materiais; prevencao de contaminagéo e troca de amostras; registro de informagdes basicas relacionadas a coleta. Apoio
em vacinagdes; organizagdo de materiais; conservagcdo de imunobioldgicos; cadeia de frio; controle de temperatura;
preparo do ambiente; contengdo do animal; registro de vacinagéo; orientacédo basica ao tutor conforme rotina da unidade e
sob supervisdo. Controle e organizagdo de materiais, medicamentos, produtos de higiene, equipamentos de protecéo
individual, instrumentos, insumos clinicos, cirurgicos e laboratoriais; conferéncia de quantidade, validade, integridade,
armazenamento e necessidade de reposi¢cdo; comunicagdo de falta, dano, vencimento ou irregularidade de materiais e
equipamentos. Atendimento ao publico em servigos veterinarios municipais; recepcéo e orientagdo inicial de tutores;
registro de informagdes; encaminhamento de demandas; comunicagdo clara, objetiva, cordial e respeitosa; sigilo de
informacgdes; postura profissional; cuidado no manejo de animais e no relacionamento com tutores. Seguranca, higiene e
saude no trabalho em servigos veterinarios; uso correto de equipamentos de protecdo individual; prevengéo de acidentes;
organizagdo do ambiente de trabalho; identificagdo de riscos; comunicagdo de ocorréncias; cumprimento de normas e
rotinas internas; trabalho em equipe; hierarquia; disciplina; responsabilidade; assiduidade; pontualidade; zelo por animais,
documentos, materiais, equipamentos, ambientes e bens publicos.

INSPETOR DE ALUNOS

LINGUA PORTUGUESA

Leitura, compreenséo e interpretagdo de textos verbais; identificagdo do tema, assunto, finalidade, informacdes explicitas e
informagdes implicitas; sentido de palavras e expressdes no texto; sindbnimos e antébnimos; relagbes de causa,
consequéncia, comparagao, oposicao, finalidade, tempo e condigéo; coesdo e coeréncia textual; emprego de conectivos;
referenciacdo por pronomes e expressdes substitutivas; géneros textuais de uso cotidiano, administrativo, institucional e
escolar: avisos, comunicados, bilhetes, e-mails, formularios, orientagdes, mensagens, instrucdes, regras de convivéncia,
cartazes, placas informativas, ocorréncias, registros escolares e textos informativos; ortografia oficial; acentuagao grafica;
pontuagdo; uso de letras mailusculas e minusculas; classes de palavras: substantivo, adjetivo, artigo, numeral, pronome,
verbo, advérbio, preposicédo e conjungao; flexdo nominal e verbal; concordancia verbal e nominal; frase, oragéo e periodo;
ordem direta da frase; reescrita de frases simples com manutengcdo do sentido e da corregdo gramatical; adequacao
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vocabular; linguagem formal; clareza, objetividade, cordialidade e corregdo na comunicagdo com alunos, familias,
servidores e publico em geral.

MATEMATICA

Sistema de numerag&o decimal; leitura, escrita, comparacéo e ordenagdo de numeros naturais, inteiros, racionais e
decimais; operagdes fundamentais: adigdo, subtragdo, multiplicacdo e divisdo; propriedades das operacdes; expressdes
numéricas simples; multiplos e divisores; fragdes; comparagao, simplificacdo e operagdes com fragdes; numeros decimais;
operagdes com numeros decimais; porcentagem; acréscimos e descontos simples; razdo e proporgcao; regra de trés
simples; resolugéo de problemas envolvendo situagdes escolares, controle de horarios, organizacao de filas, distribuicao de
materiais, contagem de alunos, conferéncia de listas e controle de entrada e saida; sistema monetario brasileiro; medidas
de comprimento, massa, capacidade, tempo, area e volume; conversdao de unidades usuais; leitura e interpretacao de
tabelas e graficos; média aritmética simples; organizagdo de dados numéricos; nogdes de légica, sequéncias e padroes.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL, SERVIGO PUBLICO E ATENDIMENTO ESCOLAR

Lei Organica do Municipio de Santos: organizagdo do Municipio; competéncias municipais; administragéo publica municipal;
servidores publicos municipais; servigos publicos; bens municipais; educagao; protecdo a crianga e ao adolescente;
principios da Administracdo Publica. Lei n° 4.623/1984: Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais de Santos;
provimento; posse; exercicio; direitos; deveres; responsabilidades; proibigdes; regime disciplinar; penalidades; assiduidade;
pontualidade; zelo no desempenho das atribuigdes; urbanidade; obediéncia as normas internas; responsabilidade pelo uso,
guarda e conservacao de documentos, informagdes, materiais, equipamentos e bens publicos. Lei Complementar Municipal
n® 1.253/2024: organizagdo da Administragdo Publica direta e indireta do Municipio de Santos; érgdos e entidades
municipais; competéncias administrativas; estrutura organizacional; servigos e atividades da Administragdo Publica
Municipal. Lei n° 8.069/1990: Estatuto da Crianga e do Adolescente; protegéo integral; prioridade absoluta; direitos
fundamentais; dever de protegdo; prevencao de situagdes de negligéncia, discriminagdo, violéncia, crueldade e opresséo;
comunicagéo de situagdes de risco aos setores competentes. Lei n° 13.146/2015: acessibilidade; atendimento a pessoa
com deficiéncia; eliminagdo de barreiras; comunicagao acessivel; inclusdo e atendimento adequado. Lei n°® 14.811/2024:
medidas de protecdo a crianga e ao adolescente contra violéncia em estabelecimentos educacionais ou similares;
prevencdo e enfrentamento a intimidagédo sistematica, bullying e cyberbullying. Lei n°® 13.460/2017: direitos basicos do
usuario de servigos publicos; atendimento adequado; urbanidade; respeito; acessibilidade; obtencdo de informagdes;
manifestagdes dos usuarios; reclamagdes; sugestdes; elogios; ouvidoria; carta de servigos ao usuario. Lei n°® 10.048/2000:
atendimento prioritario; pessoas com deficiéncia; pessoas idosas; gestantes; lactantes; pessoas com crianga de colo;
pessoas obesas; atendimento diferenciado e imediato nas reparticdes publicas. Lei n°® 12.527/2011: acesso a informacgao;
publicidade como regra; sigilo como excegédo; protecdo de informagdes pessoais; dever de orientagdo ao cidadao. Lei n°®
13.709/2018: protegdo de dados pessoais; dados pessoais; dados pessoais sensiveis; tratamento de dados; finalidade;
necessidade; seguranca; sigilo; cuidado no registro, guarda, acesso, compartilhamento e transmissao de informagdes de
alunos, familias, servidores e terceiros. Lei n°® 14.129/2021: governo digital; servigos publicos digitais; atendimento ao
usuario; uso de meios eletrénicos. Conduta do servidor publico municipal: legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade, eficiéncia, responsabilidade, sigilo funcional, respeito ao usuario, zelo pelo patriménio publico, comunicagao
adequada, hierarquia, disciplina, trabalho em equipe e cumprimento de normas internas.

NOGOES DE INFORMATICA, COMUNICAGAO E ROTINAS ESCOLARES

Sistema operacional Windows: area de trabalho; janelas; menus; pastas; arquivos; atalhos; pesquisa; organizagcéo de
diretérios; copia, movimentagdo, renomeacado e exclusdo de arquivos; armazenamento local e em nuvem; impressédo e
digitalizacdo de documentos. Editor de textos: criacdo, edi¢cdo, formatagcéo e revisdo de documentos simples; fontes;
paragrafos; alinhamento; espagamento; listas; tabelas; verificagdo ortografica; salvar, exportar e imprimir documentos.
Planilhas eletrénicas: criagdo e edicdo de planilhas simples; células; linhas; colunas; formatagéo; férmulas basicas; soma;
média; minimo; maximo; porcentagem; tabelas; graficos simples; impressao de planilhas. Internet e correio eletrénico:
navegacao; pesquisa; sites oficiais; downloads; anexos; envio, recebimento, resposta e encaminhamento de mensagens;
organizagao de caixas de e-mail; contatos; cuidados com links, anexos e mensagens suspeitas. Seguranca da informacéo:
senhas; autenticacao; virus; malware; phishing; copias de seguranca; protegcao de dados pessoais; uso seguro de sistemas,
arquivos, e-mails e dispositivos. Comunicagéao e rotinas escolares: atendimento presencial, telefénico e eletrénico; recepcao
e orientacdo de alunos, familias, visitantes e servidores; registro e encaminhamento de solicitagdes; recebimento e
transmissdo de recados; controle de entrada, saida e circulagdo de pessoas; preenchimento de formularios, planilhas,
cadastros, relatérios simples, registros de ocorréncia, listas, comunicados e informagdes de rotina escolar.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE INSPETOR DE ALUNOS

Rotina de inspecéo de alunos em unidades escolares; observacéo, orientagdo, organizagdo e acompanhamento de alunos
em patios, corredores, salas, refeitérios, sanitarios, quadras, bibliotecas, portdes, areas externas e demais dependéncias da
escola; controle de entrada, saida, permanéncia, deslocamento e circulagdo de alunos; organizagcdo de filas, horarios,
intervalos, recreios, entrada e saida de turnos; orientagdo quanto ao cumprimento de regras escolares, normas internas,
horarios, espagos permitidos e condutas adequadas. Manutengao da ordem e da disciplina no ambiente escolar; prevengcao
de tumultos, conflitos, correria, aglomeragdes indevidas, brincadeiras perigosas e situagdes de risco; intervencéo inicial em
situacoes de indisciplina, desentendimento ou conflito entre alunos; comunicagao imediata a equipe gestora, professores ou
setores competentes quando necessario; postura preventiva, educativa, respeitosa e ndo discriminatdria. Controle de
acesso e seguranga escolar; identificacdo e orientacdo de visitantes, familiares, fornecedores, prestadores de servigco e
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demais pessoas que ingressem na unidade; impedimento do transito de estranhos pelo recinto escolar; encaminhamento
de pessoas autorizadas aos setores competentes; observagdo de movimentagdes incomuns, riscos, danos, ocorréncias e
irregularidades; preservagdo da seguranca dos alunos, servidores, visitantes, documentos, materiais, equipamentos e
patrimdnio escolar. Atendimento a alunos, familias e publico externo; comunicagéo clara, objetiva, cordial e respeitosa;
escuta ativa; orientacgdo inicial; encaminhamento de demandas; registro e transmiss&o de recados; sigilo sobre informagdes
escolares, pessoais e familiares; cuidado no tratamento de informagdes relativas a alunos, responsaveis e servidores.
Protegéo integral de criancas e adolescentes no ambiente escolar; prevengdo de negligéncia, discriminagao, violéncia,
constrangimento, intimidacédo sistematica, bullying, cyberbullying, assédio, agressdes, exposi¢cédo indevida e situacdes de
risco; identificagdo de sinais de sofrimento, medo, isolamento, conflitos recorrentes, acidentes ou necessidade de apoio;
comunicagdo de ocorréncias aos responsaveis internos conforme normas da unidade; atendimento humanizado e respeito
a diversidade. Incluséo e acessibilidade no ambiente escolar; apoio a circulagdo e permanéncia segura de alunos com
deficiéncia, mobilidade reduzida, necessidades especificas ou condicédo temporaria de saude; eliminacdo de barreiras
atitudinais; respeito a autonomia, dignidade e seguranca dos alunos; orientagcdo e encaminhamento conforme rotina da
escola. Nogdes de primeiros cuidados e comunicacdo de emergéncias; identificacdo de situacdes de mal-estar, queda,
acidente, ferimento, crise, desmaio, engasgo, convulsdo ou outras intercorréncias; acionamento imediato da equipe
responsavel; preservagao do local e comunicagédo adequada; limites da atuacdo do Inspetor de Alunos diante de situagdes
de saude, emergéncia ou conflito. Organizagdo do ambiente escolar; zelo por mobiliario, materiais, equipamentos, chaves,
portdes, sinalizagdes, espagos comuns e bens publicos; comunicagao de problemas de manutengao, limpeza, conservagéo,
seguranca e funcionamento da unidade; apoio a organizagdo de atividades escolares, eventos, reunides, entrada e saida
de turmas; elaboragao de registros simples, comunicados, ocorréncias, relatérios basicos e informacdes de rotina. Postura
profissional; assiduidade; pontualidade; discrigdo; urbanidade; responsabilidade; ética no servigco publico; respeito a
hierarquia; trabalho em equipe; cooperagdo com diregdo, professores, servidores, familias e alunos; cumprimento de
normas internas; protegdo de dados pessoais; sigilo funcional; zelo pela convivéncia escolar, pela seguranca e pelo bom
funcionamento da unidade.

MOTORISTA

LINGUA PORTUGUESA

Leitura, compreenséo e interpretagdo de textos verbais; identificagdo do tema, assunto, finalidade, informacgdes explicitas e
informacdes implicitas; sentido de palavras e expressdes no texto; sinbnimos e antdbnimos; relagdes de causa,
consequéncia, comparagao, oposicéo, finalidade, tempo e condigéo; coesdo e coeréncia textual, emprego de conectivos;
referenciagdo por pronomes e expressdes substitutivas; géneros textuais de uso cotidiano, administrativo, institucional e
operacional: avisos, comunicados, bilhetes, e-mails, formularios, orientagbes, mensagens, instru¢des, placas informativas,
ordens de servigo, registros de ocorréncia, roteiros, relatérios simples e textos informativos; ortografia oficial; acentuacao
grafica; pontuacdo; uso de letras maiusculas e minusculas; classes de palavras: substantivo, adjetivo, artigo, numeral,
pronome, verbo, advérbio, preposicdo e conjungao; flexdo nominal e verbal; concordancia verbal e nominal; frase, oragéo e
periodo; ordem direta da frase; reescrita de frases simples com manutengdo do sentido e da corregdo gramatical;
adequacao vocabular; linguagem formal; clareza, objetividade, cordialidade e corregcdo na comunicagédo com passageiros,
usuarios, servidores e publico em geral.

MATEMATICA

Sistema de numeragdo decimal; leitura, escrita, comparagcdo e ordenagdo de numeros naturais, inteiros, racionais e
decimais; operagcdes fundamentais: adigdo, subtragcao, multiplicagdo e divisao; propriedades das operagdes; expressdes
numéricas simples; multiplos e divisores; fragdes; comparagao, simplificacdo e operagdes com fragdes; numeros decimais;
operagdes com numeros decimais; porcentagem; acréscimos e descontos simples; razdo e proporgcao; regra de trés
simples; resolugao de problemas envolvendo situagdes de transporte, consumo de combustivel, quilometragem, distancias,
horarios, tempo de percurso, carga, passageiros, custos, abastecimento, manutencao e rotas; sistema monetario brasileiro;
medidas de comprimento, massa, capacidade, tempo, area e volume; converséo de unidades usuais; leitura e interpretagao
de tabelas, graficos, mapas, roteiros e quadros de horarios; média aritmética simples; organizacdo de dados numeéricos;
noc¢des de logica, sequéncias e padrdes.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL, SERVIGO PUBLICO E ATENDIMENTO AO USUARIO

Lei Organica do Municipio de Santos: organizagdo do Municipio; competéncias municipais; administragdo publica municipal;
servidores publicos municipais; servigos publicos; bens municipais; transporte; mobilidade urbana; patriménio publico;
principios da Administracdo Publica. Lei n° 4.623/1984: Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais de Santos;
provimento; posse; exercicio; direitos; deveres; responsabilidades; proibigcdes; regime disciplinar; penalidades; assiduidade;
pontualidade; zelo no desempenho das atribuicdes; urbanidade; obediéncia as normas internas; responsabilidade pelo uso,
guarda e conservagdo de documentos, informagdes, materiais, equipamentos, veiculos e bens publicos. Lei Complementar
Municipal n° 1.253/2024: organizagdo da Administracdo Publica direta e indireta do Municipio de Santos; 6érgéos e
entidades municipais; competéncias administrativas; estrutura organizacional; servigos e atividades da Administracéo
Publica Municipal. Lei n® 13.460/2017: direitos basicos do usuario de servigos publicos; atendimento adequado; urbanidade;
respeito; acessibilidade; obtengao de informagdes; manifestagdes dos usuarios; reclamacgoes; sugestdes; elogios; ouvidoria;
carta de servigcos ao usuario. Lei n° 10.048/2000: atendimento prioritario; pessoas com deficiéncia; pessoas idosas;
gestantes; lactantes; pessoas com crianga de colo; pessoas obesas; atendimento diferenciado e imediato nas reparticdes
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publicas. Lei n° 13.146/2015: acessibilidade; atendimento a pessoa com deficiéncia; eliminagédo de barreiras; comunicagéo
acessivel; inclusdo e atendimento adequado. Lei n® 12.527/2011: acesso a informagao; publicidade como regra; sigilo como
excecao; protecdo de informagdes pessoais; dever de orientagdo ao cidaddo. Lei n° 13.709/2018: protegdo de dados
pessoais; dados pessoais; dados pessoais sensiveis; tratamento de dados; finalidade; necessidade; seguranga; sigilo;
cuidado no registro, guarda, acesso, compartilhamento e transmisséo de informagdes de usuarios, passageiros, servidores
e terceiros. Lei n° 14.129/2021: governo digital; servigos publicos digitais; atendimento ao usuario; uso de meios
eletrénicos. Conduta do servidor publico municipal: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia,
responsabilidade, sigilo funcional, respeito ao usuario, zelo pelo patriménio publico, comunicagdo adequada, hierarquia,
disciplina, trabalho em equipe e cumprimento de normas internas.

NOCOES DE INFORMATICA, COMUNICAGAO E REGISTROS OPERACIONAIS

Nogdes basicas de uso de computador, dispositivos méveis e sistemas eletronicos utilizados em rotinas de trabalho; acesso
a arquivos, pastas, documentos, formuldrios e registros digitais; uso basico de editor de textos e planilhas para
preenchimento, consulta, conferéncia e organizacdo de informagdes simples; internet e correio eletrénico; envio,
recebimento, resposta e encaminhamento de mensagens; anexos; pesquisa em sites oficiais; cuidados com links, anexos e
mensagens suspeitas; seguranca da informacdo; senhas; autenticacdo; virus; malware; phishing; protecdo de dados
pessoais; uso seguro de sistemas, arquivos, mensagens e dispositivos. Comunicagdo e registros operacionais:
comunicagdo com chefias, passageiros, usuarios, servidores e equipes; recebimento e transmissao de recados; registro e
encaminhamento de solicitagbes; preenchimento de formularios, planilhas, cadastros, relatérios simples, registros de
ocorréncia, controle de viagens, controle de abastecimento, controle de quilometragem, controle de manutengao, itinerarios,
horarios e demais informacdes de rotina.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE MOTORISTA

Coédigo de Transito Brasileiro, Lei n° 9.503/1997: normas gerais de circulagcdo e conduta; condutores; pedestres;
passageiros; veiculos; documentagdo obrigatéria; Carteira Nacional de Habilitacdo; categorias de habilitagdo;
licenciamento; registro; equipamentos obrigatérios; sinalizacdo de transito; velocidade; ultrapassagem; preferéncia de
passagem; estacionamento; parada; transporte de passageiros; transporte de cargas; infragdes; penalidades; medidas
administrativas; crimes de transito. Resolugbes do CONTRAN pertinentes aos temas expressamente previstos neste
conteudo: habilitagdo, documentacdo, equipamentos obrigatérios, transporte de passageiros, transporte de cargas,
acessibilidade, sinalizagcéo e seguranga no transito. Diregdo defensiva e seguranca viaria: direcdo preventiva; condigdes
adversas de luz, tempo, via, transito, veiculo e condutor; distancia de seguranca; tempo de reacdo; frenagem;
aquaplanagem; prevencdo de acidentes; condugdo em areas escolares, cruzamentos, curvas, aclives, declives e vias
urbanas; respeito a sinalizacédo, pedestres, ciclistas, motociclistas, passageiros e demais usuarios da via. Atribuicdes do
Motorista: condugdo de automodveis, Onibus, caminhdes, caminhonetes, furgbes e veiculos semelhantes utilizados no
transporte de passageiros e de cargas; condugdo de veiculos oficiais; transporte seguro de passageiros, servidores,
usuarios, materiais, documentos, equipamentos e cargas; conferéncia de itinerarios, horarios, destinos, autorizacdes e
ordens de servigo. Verificagdo das condigbes do veiculo antes, durante e apds o uso; pneus; freios; luzes; faréis;
limpadores; buzina; retrovisores; cintos de seguranca; nivel de combustivel; 6leo; agua; bateria; estepe; equipamentos
obrigatérios; limpeza, conservagdo, higiene e organizagdo do veiculo. Nogdes de manutengdo preventiva e mecanica
basica: motor; sistema elétrico; sistema de arrefecimento; sistema de lubrificagdo; transmisséo; diregédo; suspensao; freios;
pneus; rodas; painel de instrumentos; identificagdo e comunicagdo de defeitos, avarias, danos, ruidos, vazamentos e
necessidade de manutencdo. Transporte de passageiros: embarque e desembarque seguro; atendimento cordial e
respeitoso; atencdo a pessoas com deficiéncia, mobilidade reduzida, pessoas idosas, criangas, gestantes e demais
usuarios que necessitem de atendimento prioritario; sigilo e discrigdo sobre informacdes de passageiros, servidores e
usuarios. Transporte de cargas: acondicionamento, organizagdo, conferéncia, protegdo e seguranca de cargas; cuidados
com peso, volume, amarragdo, estabilidade, limpeza e prevencado de danos, extravio ou avarias. Rotinas operacionais do
motorista: preenchimento de registros de viagem, quilometragem, abastecimento, manuteng&o, ocorréncias, itinerarios,
horarios, passageiros e cargas; guarda de documentos do veiculo e do condutor; comunicagdo com chefias, equipes,
unidades e usuarios; cumprimento de rotas, horarios, escalas e normas internas. Seguranga, higiene e saude no trabalho;
postura profissional; assiduidade; pontualidade; responsabilidade; prudéncia; atengdo; urbanidade; ética no servigo publico;
respeito a hierarquia; trabalho em equipe; protegcdo de dados pessoais; sigilo funcional; zelo por veiculos, documentos,
materiais, equipamentos, passageiros, cargas e bens publicos.

TRATADOR DE ANIMAIS

LINGUA PORTUGUESA

Leitura, compreenséo e interpretagdo de textos verbais; identificagdo do tema, assunto, finalidade, informacdes explicitas e
informagdes implicitas; sentido de palavras e expressdes no texto; sinbnimos e antébnimos; relagbes de causa,
consequéncia, comparagao, oposicao, finalidade, tempo e condigéo; coesdo e coeréncia textual; emprego de conectivos;
referenciacdo por pronomes e expressdes substitutivas; géneros textuais de uso cotidiano, administrativo, institucional e
operacional: avisos, comunicados, bilhetes, e-mails, formularios, orientacbes, mensagens, instrugdes, registros de
ocorréncia, relatorios simples, fichas de controle, placas informativas e textos informativos; ortografia oficial; acentuacao
grafica; pontuacado; uso de letras mailusculas e minusculas; classes de palavras: substantivo, adjetivo, artigo, numeral,
pronome, verbo, advérbio, preposicao e conjuncéo; flexdo nominal e verbal; concordancia verbal e nominal; frase, oragao e
periodo; ordem direta da frase; reescrita de frases simples com manutengcdo do sentido e da correcdo gramatical;
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adequacao vocabular; linguagem formal; clareza, objetividade, cordialidade e correcdo na comunicagdo com usuarios,
tutores, servidores e publico em geral.

MATEMATICA

Sistema de numerag&o decimal; leitura, escrita, comparacéo e ordenagdo de numeros naturais, inteiros, racionais e
decimais; operagdes fundamentais: adigdo, subtragdo, multiplicagdo e divisdo; propriedades das operacgdes; expressdes
numéricas simples; multiplos e divisores; fragdes; comparagao, simplificacdo e operagdes com fragdes; numeros decimais;
operagdes com numeros decimais; porcentagem; acréscimos e descontos simples; razdo e proporgao; regra de trés
simples; resolugao de problemas envolvendo situagdes de rotina, alimentagdo de animais, quantidades, medidas, horarios,
tempo, estoque, consumo, validade, limpeza e organizagdo de materiais; sistema monetario brasileiro; medidas de
comprimento, massa, capacidade, tempo, area e volume; conversao de unidades usuais; leitura e interpretacao de tabelas
e graficos; média aritmética simples; organizagéo de dados numéricos; nogdes de légica, sequéncias e padrdes.

CONHECIMENTOS BASICOS DE LEGISLAGAO MUNICIPAL, SERVIGO PUBLICO E ATENDIMENTO AO USUARIO

Lei Organica do Municipio de Santos: organizagdao do Municipio; competéncias municipais; administragéo publica municipal;
servidores publicos municipais; servicos publicos; bens municipais; saude publica; vigilancia sanitaria; protecdo animal;
meio ambiente; principios da Administragéo Publica. Lei n°® 4.623/1984: Estatuto dos Funcionarios Publicos Municipais de
Santos; provimento; posse; exercicio; direitos; deveres; responsabilidades; proibicdes; regime disciplinar; penalidades;
assiduidade; pontualidade; zelo no desempenho das atribuigdes; urbanidade; obediéncia as normas internas;
responsabilidade pelo uso, guarda e conservagdo de documentos, informagdes, materiais, equipamentos, animais sob
cuidado do Municipio e bens publicos. Lei Complementar Municipal n® 1.253/2024: organizagao da Administragdo Publica
direta e indireta do Municipio de Santos; 6rgédos e entidades municipais; competéncias administrativas; estrutura
organizacional; servigos e atividades da Administragéo Publica Municipal. Lei n® 13.460/2017: direitos basicos do usuario de
servigcos publicos; atendimento adequado; urbanidade; respeito; acessibilidade; obtencdo de informagdes; manifestacoes
dos usuarios; reclamacdes; sugestdes; elogios; ouvidoria; carta de servicos ao usuario. Lei n°® 10.048/2000: atendimento
prioritario; pessoas com deficiéncia; pessoas idosas; gestantes; lactantes; pessoas com crianca de colo; pessoas obesas;
atendimento diferenciado e imediato nas reparticdes publicas. Lei n° 13.146/2015: acessibilidade; atendimento a pessoa
com deficiéncia; eliminagdo de barreiras; comunicagdo acessivel; inclusdo e atendimento adequado. Lei n° 12.527/2011:
acesso a informagao; publicidade como regra; sigilo como excegao; protecédo de informagdes pessoais; dever de orientagcéo
ao cidadado. Lei n°® 13.709/2018: protecdo de dados pessoais; dados pessoais; dados pessoais sensiveis; tratamento de
dados; finalidade; necessidade; seguranca; sigilo; cuidado no registro, guarda, acesso, compartilhamento e transmissao de
informacdes de usuarios, tutores de animais, servidores e terceiros. Lei n°® 14.129/2021: governo digital; servigos publicos
digitais; atendimento ao usuario; uso de meios eletronicos. Conduta do servidor publico municipal: legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, responsabilidade, sigilo funcional, respeito ao usuario, zelo pelo
patriménio publico, comunicacéo adequada, hierarquia, disciplina, trabalho em equipe e cumprimento de normas internas.

NOGOES DE INFORMATICA, COMUNICAGAO E REGISTROS OPERACIONAIS

Nogdes basicas de uso de computador, dispositivos moveis e sistemas eletronicos utilizados em rotinas de trabalho; acesso
a arquivos, pastas, documentos, formularios e registros digitais; uso basico de editor de textos e planilhas para
preenchimento, consulta, conferéncia e organizacdo de informagdes simples; internet e correio eletrénico; envio,
recebimento, resposta e encaminhamento de mensagens; anexos; pesquisa em sites oficiais; cuidados com links, anexos e
mensagens suspeitas; seguranga da informacdo; senhas; autenticacdo; virus; malware; phishing; protecado de dados
pessoais; uso seguro de sistemas, arquivos, mensagens e dispositivos. Comunicacdo e registros operacionais:
comunicagdo com chefias, veterinarios, servidores, equipes e usuarios; recebimento e transmissédo de recados; registro e
encaminhamento de solicitagdes; preenchimento de formularios, planilhas, cadastros, relatérios simples, registros de
alimentacao, limpeza, manejo, ocorréncias, materiais, estoque, entrada e saida de animais e demais informagdes de rotina.

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DE TRATADOR DE ANIMAIS

Manejo e cuidado de animais sob responsabilidade do Municipio; alimentacgdo, hidratacéo, higiene, limpeza, organizagao,
observagdo e manejo basico de animais; preparagdo e fornecimento de alimentacdo conforme orientagdo técnica; tipos
basicos de alimentagéo animal; horarios, quantidades, conservacdo, validade, armazenamento e higiene dos alimentos;
oferta segura de agua e alimentos; prevencdo de contaminacgdo, desperdicio, troca indevida de dietas e acesso inadequado
a alimentos. Limpeza e conservagdo de cativeiros, baias, canis, gatis, recintos, alojamentos, caixas de transporte,
comedouros, bebedouros, utensilios, equipamentos e areas de circulagao; remocgao de sujidades, fezes, urina, restos de
alimento e residuos; higienizagdo, lavagem, desinfecgdo, secagem, organizagdo e manutengado das condigdes adequadas
de uso dos ambientes; prevencao de odores, insetos, roedores, contaminagédo cruzada e riscos a saude dos animais e
trabalhadores. Nogbes de comportamento e bem-estar animal; manejo responsavel; sinais gerais de dor, medo, estresse,
agressividade, apatia, isolamento, fome, sede, desconforto, ferimentos, secrecdes, vomitos, diarreia, tosse, dificuldade
respiratoria, alteracdo de marcha, alteracéo de pele ou pelagem e outras anormalidades; observacéo diaria do estado geral
dos animais; comunicagao imediata ao médico-veterinario ou a chefia de qualquer alteragao, irregularidade, acidente, fuga,
briga, ferimento, doenga aparente ou risco identificado. Contengéo, aproximagao, condugéo, permanéncia e transporte
interno de animais de forma segura e humanizada; cuidados no manejo de cées, gatos e outros animais sob guarda ou
atendimento; prevengdo de mordeduras, arranhaduras, quedas, fugas, brigas e acidentes; uso adequado de guias, caixas,
coleiras, focinheiras, luvas e demais equipamentos, conforme orientagdo da unidade. Biosseguranga e higiene no cuidado
com animais; uso correto de equipamentos de protegdo individual; higienizagdo das maos; limpeza e desinfeccdo de
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materiais e ambientes; separacao de animais por condigdo, comportamento ou orientacdo técnica; cuidados com animais
doentes, feridos, agressivos, recém-chegados, em observacdo ou em isolamento; prevencdo de zoonoses, parasitoses,
contaminagdes e acidentes de trabalho. Gerenciamento de residuos nas rotinas de trato animal;, segregacéo,
acondicionamento, identificacdo, armazenamento e descarte adequado de residuos comuns, infectantes, organicos,
perfurocortantes e materiais contaminados, conforme orientagdo da unidade. Apoio as rotinas veterinarias e operacionais;
organizagdo de materiais e ambientes para atendimento, exames, vacinag&o, coleta, banho, manejo, medicagdo ou
procedimentos, sempre sob orientagdo da chefia ou do médico-veterinario; limites de atuagdo do Tratador de Animais;
respeito as atribuicdes privativas do médico-veterinario e dos profissionais responsaveis. Prote¢do animal e prevencéo de
maus-tratos; posse responsavel; cuidado humanizado; preservacédo da integridade fisica e do bem-estar dos animais;
identificagdo e comunicagao de sinais de negligéncia, abandono, maus-tratos, sofrimento ou condi¢cées inadequadas de
alojamento. Lei n° 9.605/1998 e Lei n° 14.064/2020: protegdo animal; crimes ambientais; maus-tratos contra animais;
sangdes aplicaveis; aumento de pena quando se tratar de cao ou gato. Lei Municipal n°® 4.723/2026: Cadastro Municipal de
Pessoas Envolvidas em Maus-Tratos contra Animais no Municipio de Santos; registro de informagdes decorrentes de
fiscalizagdes que constatarem maus-tratos contra animais. Atendimento ao publico em servigos de cuidado animal;
orientacéo inicial a tutores e usuarios conforme rotina da unidade; comunicacgéo clara, objetiva, cordial e respeitosa; sigilo
de informacdes; registro de informagdes basicas; encaminhamento de demandas a chefia ou ao setor competente.
Seguranga, higiene e saude no trabalho; identificagdo de riscos; prevengao de acidentes; postura profissional; assiduidade;
pontualidade; responsabilidade; urbanidade; ética no servico publico; respeito a hierarquia; trabalho em equipe;
cumprimento de normas internas; zelo por animais, documentos, materiais, equipamentos, ambientes e bens publicos.
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ANEXO Il

CRONOGRAMA ESTIMADO

CONCURSO PUBLICO — EDITAL N° 73/2026 — SEPLA-RH

O cronograma estimado para o presente Concurso Publico observara o seguinte:

Evento

Data / Periodo

Da Publicacéao e Inscrigdes

Cargos com Fase Unica

Cargos com Prova Pratica
(Auxiliar Veterinario,
Eletricista e Motorista)

Publicagao do Edital

17/07/2026

17/07/2026

Inscrigoes

22/07 a 20/08/2026

22/07 a 20/08/2026

Ultimo dia para emiss&o do boleto e/ou
pagamento com cartdo de crédito

(mesmo do encerramento das inscri¢cdes)

(mesmo do encerramento das
inscricdes)

Vencimento do boleto

21/08/2026

21/08/2026

Da Solicitagao de Isencao

Periodo de Pedido de Isengdes

22 e 23/07/2026

22 e 23/07/2026

Lista de Deferimento de Isengées 05/08/2026 05/08/2026
Recursos contra Isenc¢oes 06 e 07/08/2026 06 e 07/08/2026
Respostas dos Recursos de Isengao 14/08/2026 14/08/2026

Divulgacao de inscricoes e Das Vagas
Reservadas a PCD, PPP e condigoes
especiais

Periodo de Solicitagdes

22/07 a 20/08/2026

22/07 a 20/08/2026

Divulgacao de Inscritos, Resultado
Solicitagoes de PCD, PPP e condigées
especiais

04/09/2026

04/09/2026

Recursos contra o indeferimento de
inscricoes, PCD, PPP e condi¢gdes
especiais

09 e 10/09/2026

09 e 10/09/2026

Divulgacao do Resultado de Recursos
contra indeferimento de inscrigées, PCD,

PPP e condigdes especiais 18/09/2026 18/09/2026
Das Provas Objetivas

Convocacao provas objetivas 02/10/2026 02/10/2026
Aplicacao das provas objetivas 11/10/2026 11/10/2026
Divulgacao dos gabaritos 14/10/2026 14/10/2026

Recursos contra os gabaritos

15 e 16/10/2026

15 e 16/10/2026

Resultado dos recursos contra os gabaritos
(dependendo do n° de recursos) e

17/11/2026

17/11/2026

Divulgacéao das notas das provas objetivas

Recursos contra as notas das provas
objetivas

18 e 19/11/2026

18 e 19/11/2026

Resultado dos recursos contra notas das

provas objetivas 04/12/2026 04/12/2026

Prova Pratica

Convocacgéo para Prova Pratica 04/12/2026

_Prova Pratica 13/12/2026
18/12/2026

Divulgacao Notas da Prova Pratica

Recurso da Nota da Prova Pratica

21 e 22/12/2026
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Resultado de Recurso da Prova Pratica 12/01/2027
Da Classificagao

Divulgagio da Classificagdo Preliminar 04/12/2026 12/01/2027
Recurso de Classificagdo Preliminar 07 e 08/12/2026 13 e 14/01/2027
Procedimento de Heteroidentificagio A definir A definir
IMPORTANTE:

1. Legenda:

PCD — Pessoa com Deficiéncia
PPP-— Pessoa Negra ou Parda

2. VAGAS RESERVADAS E CONDIGCAO ESPECIAL: O(a) candidato que pretender concorrer a vagas reservadas e
também condigbes especiais para realizagdo de provas, devera realizar ambas solicitagdes nos campos préprios, com
Laudo médico que aponte o CID, a limitagéo e a justificativa que caracterize a deficiéncia e que comprove a necessidade da
condigao especial. O pedido para realizar provas em condi¢gdes especiais, ndo exclui a solicitagdo expressa de participagcao
para vagas reservadas.

3.RECURSOS: a interposicdo de recursos, nos prazos assinados pelos editais, devera ser realizada, obrigatoriamente, na
aba “recursos” da area do candidato, ndo sendo aceitas solicitagdes advindas de email, ou outros canais de comunicagéao.
4. As informacbes em destaque neste anexo, ndo excluem a obrigagdo do candidato, da leitura do Edital de Abertura e
acompanhamento de todos os atos pelas divulgagdes oficiais nele indicadas.

5. O presente cronograma € estimativo e podera sofrer alteragdes e ou adequagdes, sendo obrigacdo do candidato
acompanhar as publicagbes pelos mecanismos indicados no Edital de Abertura.
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ANEXO IV
MODELO DE LAUDO MEDICO PARA PESSOA COM DEFICIENCIA E/OU CONDIGOES ESPECIAIS
CONCURSO PUBLICO — EDITAL N° 73 / 2026 — SEPLA-RH

1. IDENTIFICAGAO DO CANDIDATO
Nome completo:
Numero de inscrigéo:

Cargo pretendido:

2. INFORMAGOES MEDICAS

Nome completo do médico responsavel: CRM: / UF:

Especialidade:

2.1 Laudo/Diagndstico

Descrigdo detalhada da deficiéncia caracteristica, tipificada conforme termos da Lei 13.146/2015 ou, quando for o caso, a
condicao biopsicossocial que justifique o pedido.

[ESPACO PARA TEXTO DETALHADO - PARAGRAFO]

Cédigo(s) CID-10:
[ESPACO PARA TEXTO - JUSTIFICATIVA]

3. NECESSIDADES DE ADAPTACAO/TECNOLOGIA ASSISTIVA

3.1 Para Prova Objetiva (se aplicavel)

Descrever clara e justificadamente a necessidade especifica (ex: sala separada, tempo adicional, ledor, material em braille,
mobiliario adaptado):

[ESPACO PARA TEXTQ]

4. DECLARAGOES E COMPROMISSOS
4.1 Declaragao do Candidato

Eu, [NOME COMPLETO DO CANDIDATO], declaro que as informagdes prestadas neste laudo s&do verdadeiras e
completas, sob pena de responsabilizagao civil, penal e administrativa.

Assinatura: Data: / /

4.2 Declaragao de Ciéncia

O candidato tem ciéncia de que a solicitacdo de adaptagdo esta condicionada a viabilidade técnica de implementacdo pelo
IBAM (ou 6rgéo organizador), sem quebra de sigilo ou favorecimento indevido. A analise de viabilidade técnica sera
realizada pelo IBAM.

5. INFORMAGOES ADICIONAIS
Observacgdes relevantes do médico: [ESPACO PARA TEXTO]

Data de emissdo do laudo: / /
Assinatura e carimbo do médico:
[NOME COMPLETO DO MEDICO]

[CRM DO MEDICO]
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ANEXO V
CONCURSO PUBLICO — EDITAL N° 73/2026 — SEPLA-RH

MODELO DE AUTODECLARAGAO

Eu, , portador do

(nome completo da pessoa indicada para o Cargo Publico, sem abreviagées)

Documento de Identidade , (especificar o tipo), n° 6rgdo expedidor
, UF , inscrito(a) no CPF/MF sob o n° , DECLARO ser negro ou negra da cor

(__) preta ou (__) parda e opto por concorrer as vagas reservadas pelo sistema de cotas raciais no Concurso Publico
para provimento do Cargo Publico de , da PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTOS -
EDITAL N° ........ /2026 — SEPLA — RH.

Declaro, ainda, estar ciente de que:

| — As vagas reservadas destinam-se as pessoas que apresentem caracteristicas fenotipicas de pessoa negra que assim sejam
socialmente reconhecidas, ndo sendo suficiente minha identificagdo pessoal e subjetiva;

Il — Nos termos do Edital do Concurso Publico e do artigo 13 do Decreto Municipal n°® 9.522/2021, a presente autodeclaracao e a fotografia
por mim apresentadas serdo analisadas pelo Comissdo de Verificagdo e Acompanhamento de Cotas — CVAC, da Secretaria Municipal de
Financas e Gestdo de Santos, a qual poderd, a qualquer tempo, convocar-me para Entrevista Pessoal; e

Il — Se no procedimento adotado pela Comisséo de Verificagdo e Acompanhamento de Cotas — CVAC restar verificada a ocorréncia de
fraude e evidente ma-fé na minha conduta, mediante apuragéo na qual me seja garantido o exercicio do direto contraditério e a ampla
defesa, serei excluido do Concurso Publico e o fato comunicado ao Ministério Publico.

de de 2026.

Cidade Dia Més Cole aqui a sua foto 5 x 7

OBRIGATORIO
FOTO
DATADA

Assinatura do(a) Candidato (a)
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ANEXO VI
CONCURSO PUBLICO — EDITAL N° 73/2026 — SEPLA-RH

REQUERIMENTO DE INCLUSAO E USO DO “NOME SOCIAL”

Nos termos do Decreto Federal n.° 8.727, de 28 de abril 2016,

eu, , portador de

Cédula de Identidade n.° e CPF/MF n.° ,

inscrito no Concurso Publico da PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTOS/SP — EDITAL N° 73/2026 SEPLA—-

RH, para o Cargo Publico , solicito a inclusdo e uso do meu Nome Social

( ), nos registros

relativos aos servicos prestados por esse Orgao/Entidade.

, de de 2026.

Assinatura do(a) Candidato(a)
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RELAGAO DE EXAMES CLINICOS, LABORATORIAIS OU DE IMAGEM

1. HEMOGRAMA COMPLETO;

2. GLICEMIA DE JEJUM;

3. GAMA GT;

N

. CREATININA;
5. RAIO-X PA (PERFIL) COM LAUDO;

6. VIDEOLARINGOSCOPIA.

Os exames serdo realizados as expensas do candidato, na forma prevista no Capitulo 12 deste Edital

Www.pciconcursos.com.br



